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DIRECCIÓN DE APOYOS A ESTUDIANTES
(DAES)

2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

1. Establecer, simplificar, consolidar y operar los programas de becas para los alumnos, con criterios de equidad, 
cobertura, transparencia y gestión administrativa eficiente.

15/12/2023

DIVISIÓN DE BECAS, ESTÍMULOS Y APOYOS
INCREMENTO EN EL MONTO ASIGNADO PARA EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO S243

En el periodo escolar 2023-2024/1,se presentó un incremento sostenible en el monto asignado a la Dirección de 
Apoyos a Estudiante para el Programa Presupuestario S243 “Becas Elisa Acuña”, lo que permitió que, se otorgaran un 
poco más de 47,000 becas, es decir alrededor de un 23 por ciento más, con respecto al periodo escolar 2022-2023/1 
del año inmediato anterior.

Incremento en el monto asignado

Eje

Proyecto

Acción

Fecha(s) realización:

DAES

23/01/2023 -



54        

2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

15/12/2023

DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE CENTROS DE APOYO
SERVICIOS DE APOYO Y RECURSOS TECNOLÓGICOS COMPLEMENTARIOS    

Para facilitar el proceso de enseñanza-aprendizaje de la comunidad politécnica, en los Centros de Apoyo a Estudiantes 
(CAE) y en los Centros de Apoyo Polifuncional (CAP), se brindaron 996,526 servicios, de los cuales 579,473 se prestaron 
a la comunidad politécnica del nivel medio superior y los 417,053 restantes corresponden a nivel superior.

Registro en Centros de Apoyo
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23/01/2023 -

2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

15/12/2023

DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE CENTROS DE APOYO
PROGRAMA DE MEJORA DE LOS CENTROS DE APOYO    

Durante el 2023, se realizaron mejoras en 17 de los 36 espacios con los que cuentan los Centros 
de Apoyo(CA), entre ellos el Centro de Apoyo a Estudiantes(CAE) “Carlos Casas Campillo”, 
Centro de Estudios Científicos y Tecnológicos (CECyT) N° 3, Escuela Nacional de Medicina 
y Homeopatía (ENMyH) y el punto de venta ubicado dentro de las instalaciones del Centro 
Cultural “Jaime Torres Bodet”.      

Asimismo, se recibieron 86 equipos multifuncionales nuevos derivado del servicio administrado 
de fotocopiado, impresión y digitalización de documentos proporcionado por la empresa 
ESTRATEC, S.A. de C.V.  con lo que se ampliaron los servicios de fotocopiado e impresiones.    

Se comenzó a brindar el servicio de impresión en el CAE “Manuel L. Stampa Ortigoza” con 
lo que la comunidad estudiantil de la Escuela Superior de Ingeniería y Arquitectura (ESIA) 
Unidad Ticomán fue beneficiada al no tener que salir de la unidad académica para obtener 
impresiones.     

Se amplió el espacio ubicado en la Escuela Nacional de Biblioteconomía y Archivonomía (ENBA), en adición, se 
reubicaron los espacios complementarios de la Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA) Unidad 
Tepepan y del CECyT 13, en todos los casos, los alumnos se benefician con mejores servicios.    

Durante el segundo semestre, se implementó un código QR, para el registro de los usuarios y la medición del 
grado de satisfacción de la comunidad politécnica en los centros, lo que permite dar un seguimiento puntual a los 
comentarios de los estudiantes que hacen uso de los servicios que se ofrecen.

Punto de venta en el  Centro 
Cultural “Jaime Torres Bodet”
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

1. Establecer, simplificar, consolidar y operar los programas de becas para los alumnos, con criterios de equidad, 
cobertura, transparencia y gestión administrativa eficiente.

30/11/2023

INTERCONEXIÓN DEL SISTEMA INFORMÁTICO DE BECAS (SIBEC) CON EL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN 
ESCOLAR (SAES)

En colaboración con la Dirección de Administración Escolar (DAE), se realizaron trabajos para intercomunicar el 
SiBec con el SAES con el propósito de realizar la consulta en línea de la situación escolar del estudiantado durante 
el registro de la solicitud de beca y posterior predictaminación por parte de los Subcomités de Becas de las 
unidades académicas de nivel medio superior y superior, reduciendo así el tiempo en la revisión de los expedientes 
electrónicos desde el SiBec.

Interconexión SIBec-SAES
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

30/11/2023

DIVISIÓN DE PRESTACIONES Y ATENCIÓN A LA SALUD
REGULARIZACIÓN DE LAS UNIDADES DE TRANSPORTE ESPECIALIZADO TIPO AMBULANCIA 

Después de 15 años, se obtuvieron los permisos de circulación, tarjetas de circulación, pólizas de seguro, placas 
y engomados correspondientes de las cinco unidades tipo ambulancia a cargo de esta Dirección, que avalan su 
regularización ante la autoridad local y federal.

Regularización de ambulancias
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

30/11/2023

DIVISIÓN DE PRESTACIONES Y ATENCIÓN A LA SALUD  
REGULARIZACIÓN DE SERVICIOS MÉDICOS

Se generaron 29 avisos de funcionamiento de los cuales siete corresponden a unidades académicas de nivel medio 
superior; trece de unidades académicas de nivel superior; tres de unidades administrativas; cinco de unidades de 
transporte especializado tipo ambulancia y uno del Servicio Médico Central Zacatenco.

Aviso de funcionamiento y de responsable sanitario
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN A LA SALUD
CAPACITACIÓN EN MÉTODOS ANTICONCEPTIVOS Y PLANIFICACIÓN FAMILIAR    

Se realizó la capacitación por la empresa ORGANON y el Consejo Nacional de Población (CONAPO), a 120 prestadores 
de servicio social de las carreras de Médico Cirujano y Partero y Médico Cirujano y Homeópata, en temas tales como: 
estrategias de prevención en embarazo adolescente, asesoría anticonceptiva, criterios médicos de elegibilidad en 
anticoncepción.

Se llevaron a cabo dos talleres: 

1.	 Educación integral en la salud sexual.
2.	 Capacitación en la colocación de implante subdérmico.

Capacitación ORGANON-CONAPO
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

16/11/2023

DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN A LA SALUD
JORNADAS DE SALUD    

Con el apoyo de prestadores de servicio social y la Unidad de Medicina Familiar (UMF) 41 del Instituto Mexicano del 
Seguro Social(IMSS), en 13 unidades académicas: Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingeniería y Tecnologías 
Avanzadas(UPIITA), ENBA, Escuela Superior de Cómputo (ESCOM), Escuela Superior de Ingeniería Mecánica y 
Eléctrica (ESIME) Zacatenco, Escuela Superior de Ingeniería y Arquitectura (ESIA) Zacatenco, ESIME Ticomán, 
ESIA Ticomán, Escuela Superior de Ingeniería Textil (ESIT), Unidad Profesional Interdisciplinaria de Biotecnología 
(UPIBI), ENMyH, Escuela Superior de Turismo (EST), Escuela Superior de Física y Matemáticas (ESFM) y la Escuela de 
Ingeniería Química e Industrias Extractivas (ESIQIE); se realizaron actividades de promoción a la salud en materia de: 
odontología, revisiones bucodentales; por parte del servicio de optometría, detecciones de agudeza visual y asesoría 
en prevención de salud visual.     

El personal del IMSS colocó un stand de métodos anticonceptivos y la toma de muestras para citología cervical y 
revisión de mama atendiendo 184 alumnas.    

Los días 15 y 16 de noviembre con el apoyo del IMSS Unidad Médico Familiar (UMF) No. 2, se aplicaron 200 dosis de la 
vacuna contra la influenza estacional y 100 de COVID (Abdala), en las instalaciones del Centro de Apoyo Polifuncional 
(CAP) Zacatenco para la comunidad Politécnica de dicha zona escolar.

Aplicación vacuna VIH CAP Zacatenco
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

24/11/2023

DEPARTAMENTO DE ORIENTACIÓN JUVENIL  
POLIFEST 2023

Se realizó el “POLIFEST 2023: Salud mental, sexual y adicciones”; cuyo principal objetivo fue promover la salud 
sexual y la prevención de adicciones entre la comunidad estudiantil mediante diversas actividades informativas y 
recreativas, generando acciones coordinadas con el gobierno federal y organizaciones de la sociedad civil. 

En este encuentro, participaron unidades académicas de nivel medio superior y superior: zona Zacatenco, 
Ticomán, Santo Tomás, Azcapotzalco, la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingeniería y Ciencias Sociales 
y Administrativas(UPIICSA), la Escuela Superior de Ingeniería y Arquitectura  (ESIA) Tecamachalco, el Centro 
Interdisciplinario de Ciencias de la Salud (CICS) Unidad Milpa Alta, los Centro de Estudios Científicos y Tecnológicos 
(CECyT): 4, 3, 13, 14, 7 y 15 y el Centro de Estudios Tecnológicos (CET) N° 1, así como diversas instituciones con programas 
y acciones especializadas en salud mental para prevenir y erradicar adicciones, embarazos en adolescentes y 
enfermedades de transmisión sexual; lo que permitió beneficiar a 36,433 estudiantes: 14,850 de nivel superior y 21,583 
de nivel medio superior.

POLIFEST Zacatenco
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

16/11/2023

DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN A LA SALUD    
JORNADAS DE DONACIÓN ALTRUISTA DE SANGRE    

Se realizaron cuatro Jornadas de Donación Altruista de Sangre 2023: la jornada uno se llevó a cabo los días 17 y 18 de 
mayo por parte del personal del Banco de Sangre del Centro Médico Nacional (CMN) “Siglo XXI”, atendiendo a 46 
personas de  la Escuela Superior de Ingeniería Mecánica y Eléctrica (ESIME) Culhuacán.

La jornada dos fue realizada por parte del  Banco Central de Sangre CMN “La Raza” IMSS, los días 06, 07 y 08 de junio, 
en la explana “Lázaro Cárdenas”, con un total de 53 personas atendidas.

El 07 y 08 de junio se realizó la jornada tres con el apoyo de Banco de Sangre del Centro Médico Nacional (CMN) “Siglo 
XXI”, 96 personas atendidas en la Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA) Tepepan, por último, el 15 
y 16 de noviembre se efectuó la jornada cuatro en las instalaciones del Centro de Apoyo Polifuncional( CAP) Santo 
Tomás, 66 personas atendidas por parte del Banco de Sangre del CMN “Siglo XXI”.

Donación de sangre en Zacatenco
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2. Mayor cobertura y desarrollo estudiantil con calidad y equidad

11. Apoyos institucionales para una trayectoria escolar exitosa

2. Establecer y consolidar los servicios de apoyo al desempeño académico en materia de orientación juvenil, 
atención a la salud y Centros de Apoyo Polifuncional para Estudiantes, que se brindan a la comunidad en el 
marco de los cambios sociales.

19/09/2023

DIVISIÓN DE PRESTACIONES Y ATENCIÓN A LA SALUD  
PROGRAMA PREVENIMSS    

Se efectuó el Programa PrevenIMSS en las unidades académicas de nivel medio superior y superior, beneficiando 
a 38,887 alumnos; con la colaboración de personal del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y médicos de las 
propias unidades. 

En adición, se aprovechó la supervisión del programa para el inicio del registro en el  Sistema Institucional de Servicio 
Médico Integral  (SISMI) del estudiantado para la recopilación de datos médicos de la población estudiantil con la 
finalidad y de captar su Número de Seguro Social (NSS) para gestionar altas y bajas masivas del seguro facultativo, 
así como la descarga automática de las pólizas de seguro de vida por muerte accidental y natural a través del propio 
sistema.

PrevenIMSS 2023 en la ESFM

Eje

Proyecto

Acción

Fecha(s) realización:

DAES

22/08/2023 -



14        


