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Resumen

Medir la alfabetizacion digital es fundamental para identificar habilidades digitales que
puedan asociarse con el aprendizaje y permitan mejorar los procesos formativos. El ob-
jetivo fue determinar la validez y confiabilidad de una escala de alfabetizacion digital y
comprobar su asociacién con el aprendizaje autonomo para estudiantes de secundaria.
Participaron 365 estudiantes del sur de Sonora, México. El analisis factorial confirmatorio
mostro cargas factoriales significativas para los factores del modelo teérico; sin embargo,
hubo reduccién de items porque las cargas factoriales bajas indicaban que éstos no estaban
bien representados por el factor correspondiente. La fiabilidad de la escala fue elevada y
la validez predictiva muestra una relacion un poco fuerte y positiva entre la alfabetizacion
digital y el aprendizaje autonomo. La escala presenta propiedades psicométricas adecuadas
para medir la alfabetizacion digital, demostrando que las dimensiones se asocian con el
aprendizaje auténomo.
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Abstract

Measuring digital literacy is essential to identify digital skills that can be associated with
learning and that allows improvements in training processes. The objective was to deter-
mine the validity and reliability of a digital literacy scale and verify its association with
autonomous learning for high school students. A total of 365 students from southern
Sonora, Mexico, participated. Confirmatory factor analysis showed significant factor loa-
dings for factors in the theoretical model; however, items were reduced, because the low
factor loadings indicated the items were not well represented by the corresponding factor.
The reliability of the scale was high and the predictive validity shows a slightly strong
and positive relationship between digital literacy and autonomous learning. The scale
has adequate psychometric properties for measuring digital literacy, this shows that the
dimensions are associated with autonomous learning.

Introduccion

a alfabetizacion digital ha evolucionado desde sus conceptos
y alcances, logrando incidir en los procesos formativos y asi
propiciar competencias para la era digital (Huaman, 2021). La
acelerada transformacién tecnolégica, la gestion del conoci-
miento y la incorporacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) en las escuelas han ocasionado que la alfabetizacion
digital sea parte del proceso formativo del estudiantado, con la finalidad
de ayudarlos a desarrollar el conocimiento y su potencial para parti-
cipar plenamente en la sociedad (Escorcia et al., 2021; UNESCO, 2018).
El estudio sobre la alfabetizacion digital ha llevado a entenderla
como el conjunto de capacidades, conocimientos y actitudes para el
uso seguro y critico de la tecnologia (George, 2020), aplicandola para
el trabajo, el ocio y la comunicacién (INEGI, 2022). Por otra parte, Peng
vy Yu (2022) explican la alfabetizacion digital como la habilidad para
comprender y utilizar la informacién en varios formatos, destacando
el papel del pensamiento critico en el uso de las TIC. Para Brailovs-
ky (2025) implica analizar las tecnologias, no sélo aprender su uso y
regulaciones, sino hacer un analisis critico de qué, cuando y en qué
se usan, haciendo de ellas no un recurso sino un objeto de estudio.
Todas las acciones mencionadas, y aplicadas al ambito educativo,
preparan al estudiantado para ser mas activo en su aprendizaje, colabo-
rar con otras personas y trabajar en la resolucion de problemas, entre
otras actividades, por lo que resultan ser habilidades basicas y nece-
sarias para el éxito en la formacién académica (Murtadho et al., 2023).
Los nifos, nifas y jévenes de las nuevas generaciones han incorpo-
rado estas tecnologias en sus vidas y se ha encontrado que las utilizan
en actividades educativas y de entretenimiento en casa (Kaytez, 2023);
emplean el internet de forma masiva y autodidacta, dandole prioridad a
la comunicacion, escuchar musica y para estudiar, e incluso le dedican
un tiempo similar a sus actividades de ocio y académicas. Sin embargo,
es poco su conocimiento sobre la proteccion de contenidos mientras
navegan en internet, lo cual hace evidente que no se encuentran a
salvo de algan riesgo por contenidos inapropiados (Ledn-Duarte et al.,
2013); por tanto, el rol de guia de los docentes en el uso de recursos
en el ambito escolar es crucial para desarrollar habilidades tanto para
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el uso seguro y ético de los recursos tecnologicos académicos como
para un mejor pensamiento critico y creativo mientras se consolidan sus
experiencias de aprendizaje a temprana edad (Adetokun et al., 2023).

Es notable que en México se tiene el compromiso de lograr la alfa-
betizacion digital en las nuevas generaciones al propiciar el desarrollo
de planes y proyectos implementados en escuelas publicas con el pro-
posito de reducir la brecha tecnolégica y contribuir a formar ciudadanos
digitales; no obstante, los resultados han demostrado la falta de capa-
citacion, presupuesto y conectividad (Linne, 2020). Por su parte, una
investigacion en instituciones hispanas enfatiza que la incorporacion
de las TIC en la educacion de este siglo ayuda en la transformacion de
los métodos de ensefianza tradicionales, promoviendo la construccion
del conocimiento hacia resultados de aprendizajes globales y digitales
(Collazo et al., 2025), de ahi que resulte indispensable hacer un esfuerzo
para cubrir las necesidades de tecnologia en las aulas.

De acuerdo con Carrazco (2021), en México la situacion sanitaria
provocada por la pandemia de COVID-19 expuso el rezago en habili-
dades sociales y tecnolégicas que prevalece en las escuelas publicas
de educacién basica en las zonas urbanas, pues han tenido poco éxito
en los procesos de aprendizaje, lo cual pone en evidencia la capacidad
econdémica de estudiantes y profesores, su alfabetizacion tecnologica
y sus condiciones de vida.

Otra de las problematicas que se debe analizar es lo relacionado
con los ciberdelitos derivado del uso de las redes sociales entre los
menores de edad, entre ellos el bulliyng, la pornografia infantil, sex-
ting y la victimizacion sexual. Esta situacion es ocasionada por el
hecho de que los menores quieren ganar popularidad sin considerar
que se pone en riesgo su privacidad, con lo cual quedan expuesta su
vulnerabilidad, su dignidad como seres humanos y sus derechos (Tre-
jos y Pelaez, 2023); en ese sentido, la mediaciéon que puedan ofrecer
las familias y el profesorado son de gran ayuda para el empleo con
conciencia de las herramientas tecnologicas.

De ahi surge la necesidad de ensefar al estudiantado, desde eda-
des tempranas, todo lo relacionado con el mundo digital, por lo que
la alfabetizacion digital cobra importancia y se convierte en parte
elemental en la formacién académica del estudiantado (Reyes, 2021).
Al considerar la incorporacion acelerada y profunda de las TIC en la
vida diaria, la alfabetizacion digital ofrece un conjunto de habilidades
transversales que puede ayudar a mejorar en muchas areas del alum-
nado a largo plazo, por ejemplo la resolucién de problemas (Zhang y
Zhu, 2016), el pensamiento critico (Voda et al., 2022), 1a creatividad, la
comunicacion y la colaboracion (Guzman et al., 2017; UNESCO, 2018).

Diferentes escalas para medir la alfabetizacion digital han sido
aplicadas con la finalidad de demostrar como es que este constructo
ofrece multiples beneficios para el alumnado, demostrando asi la
utilidad e impacto en su desarrollo profesional al medirla utilizando
diferentes dimensiones. Por ejemplo: la escala de habilidades de alfa-
betizacion de Vodai et al. (2022), la escala propuesta por Zhang y Zhu
(2016) sobre la alfabetizacion media digital y la escala MAD (modelo
de alfabetizacion digital) de Guzman et al. (2017), entre otros. Si bien
ciertos estudios proponen medir la alfabetizacion digital, las escalas
propuestas presentan validez interna y analisis de confiabilidad, pero no
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presentan un analisis mas profundo de las propiedades psicométricas
que componen dichas escalas.

Ademas, en la revision de la literatura se identifican algunas li-
mitaciones con respecto a la medicion de la alfabetizacion digital, ya
que a) la mayoria de esas escalas han sido aplicadas mas en niveles
educativos universitarios (Aragon et al., 2023; Setiasih et al., 2021,
Vodi et al., 2022) y en educacion primaria (Garcia et al., 2016; Zhang
y Zhu, 2016) y miden diferentes dimensiones de alfabetizacion digital,
como la ciudadania digital, pensamiento critico, creatividad y media-
cion parental, entre otras. Sin embargo la evidencia disponible sugiere
que para medir la alfabetizacion digital es importante considerar la
comunicacion para transmitir informacién usando ambientes digitales
(Reyes, 2021; UNESCO, 2018) y la resolucién de problemas que permita
al estudiantado encontrar soluciones a las dificultades digitales o para
formular estrategias de solucion (George y Avello, 2021; Salado et al.,
2019); b) no se encontraron investigaciones en las que se contraste
la adecuacion de distintos modelos teéricos para medir el constructo
en estudiantado de educacion secundaria. A pesar de esto, como ya
se indic6, hay disparidades en cuanto a la composicion interna de las
escalas de medicion senaladas en la literatura; y ¢) no se encontraron
estudios desarrollados en México que reporten propiedades psicomé-
tricas de escalas para medir la alfabetizacion digital entre estudiantes
de secundaria en escuelas publicas.

En funcién de lo anterior, se ha encontrado que la alfabetizacion
digital puede impulsar el aprendizaje autonomo (Huaman, 2021) al
presentarse como una herramienta clave para el desarrollo personal
y profesional en una sociedad digitalizada. Las demandas educativas
actuales en torno al aprendizaje autbnomo exigen que el estudiantado
cultive un pensamiento critico y reflexivo, con el fin de prepararse y
ser capaces de actuar con independencia y garantizar un alto nivel
de competencia y rendimiento en su futuro desempeno (Herrera et
al., 2024), ya que el aprendizaje autbnomo requiere la iniciativa a ser
proactivos, adquirir mas conocimiento, responsabilidad, capacidad
de transmitir ideas en un marco de tolerancia, resolver problemas,
autodisciplina para planear su propio aprendizaje y persistencia para
no abandonar (Medina y Nagamine, 2019).

Huaman (2021) encontré que tener un nivel favorable de alfabeti-
zacion digital permite al estudiante lograr un aprendizaje autbnomo
que puede adecuar a su contexto, capacidad, metas personales y aca-
démicas, teniendo en cuenta que el estudiante va desarrollar mejor su
aprendizaje autonomo cuando su institucion escolar le brinde el apoyo
para lograr una alfabetizacion digital efectiva.

Propiciar la autonomia a través de recursos digitales se relaciona
con los estudios realizados por Cuevas et al. (2016), quienes encon-
traron entre alumnos de secundaria de los municipios de Cajeme y
Hermosillo, Sonora, México, un uso moderado de las TIC, sobre todo
para el entretenimiento y la comunicacién; de esta manera, el uso
de las TIC con fines académicos podrian favorecer un mejor desa-
rrollo cognitivo en los estudiantes debido a su funcién informativa,
transmisora e interactiva; de manera que no solo las pueden utilizar
como medio de comunicacion, sino para estimular otras areas, como
el aprendizaje y la autonomia.
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Por otra parte, Menacho et al. (2024) encontraron que el aprendizaje
autonomo puede ser impulsado por el uso de inteligencia artificial, pues
tiene un alto impacto en la forma de aprendizaje de cada alumno; sin
embargo, debe ser utilizado de forma ética y responsable al navegar
por internet, habilidades que se deben desarrollar al poner en practica
la alfabetizacion digital.

En funcién de lo anterior, este estudio tiene como objetivo deter-
minar la validez y confiabilidad de una escala de alfabetizacion digital
y comprobar su validez predictiva en relacion con el aprendizaje au-
téonomo para estudiantes de secundaria, pues la evidencia disponible
sugiere que la alfabetizacion digital se relaciona de forma positiva
con el aprendizaje autonomo de los estudiantes (Aragon et al., 2023;
Huaman, 2021).

También se analiza la validez de contenido de la escala mediante el
juicio de expertos, y después se revisa el modelo de cinco dimensiones
(Figura 1) para indagar la validez de la estructura interna mediante un
analisis factorial confirmatorio (Figura 2). Por altimo, se investigan las
evidencias de validez predictiva mediante la relacién de los puntajes
de la escala con aprendizaje auténomo.

D Figura 1

Puedo marcar como favorito un sitio web

Puedo descargar/subir archivos en linea.

Puedo llenar formularios erinternet

Puedo guardar archivos en herramientas digitales
Soy capaz de acceder a los buscadores

Habilidades
digitales

Puedo aplicar formato bésico a mis trabajos.
Puedo subir o crear documentos tipo Word

Utilizo el paquete de Microsoft Office para tareas.
Puedo elaborar y organizar carpetas digitales.
Puedo comunicarme con compafieros y amigos.
Puedo compartir videos, fotos o imégenes

Utilizo otras formas de comunicaciépncomo correo.

Comunicacion

lob - Puedo comunicarme con amigos por redes sociales.
Yy colaboracion

Trabajo con mis companeros de clase en Google
Piblico o comparto actividades escolares
Sé mandar y escuchar audios de voz
Puedo editar documentos/archivos creado
Creatividad Puedo crear presentaciones
digital Puedo crearcontenido en mis redes sociales
Puedo crear videos usando herramientas digitales
Puedo crear imégenes usando Power Point.
Utilizo herramientas para editar imégenes
Puedo identificar informacién que me sirva
Pensamiento Soy consciente de que minformacién online
aiftics Sé que no debo revelar informacién privada

Soy capaz de proteger mi informacién personal
Puedo identificar cuando la informacién en internet
Evito abrir enlaces, por posibles virus
Segun el tipo de contenido, sé cuéndo debo
Puedo usar estrategias de busqueda
Puedo resolver problemas
Puedo solucionar los problemas en mis tareas
Resolucién de Procuro cambiar mis contrasefas

problemas Puedo identificar si mi celular tiene virus
Puedo instalar antivirus
Busco ayuda técnica cuando no puedo instalar

Modelo teérico adaptado de Voda et al. (2022) y Zhang y Zhu (2016).
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En consecuencia, ahora podemos plantear la pregunta de investiga-
cion: ¢cual es la validez y confiabilidad de una escala de alfabetizacion
digital y como se relaciona con el aprendizaje autonomo en estudiantes
de secundaria?

Y nuestra hipotesis es la siguiente: la escala de alfabetizacion digital
presenta adecuados indicadores psicométricos de validez y confiabili-
dad y se asocia de manera significativa con el aprendizaje autbnomo
para estudiantes de secundaria.

Metodologia

La investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y con alcance correlacional y predictivo, donde a través
de un muestreo no probabilistico por conveniencia se eligieron 365
estudiantes de tercer afio de secundaria de tres escuelas publicas ur-
banas del sur del estado de Sonora, México. De manera general, 169
participantes fueron de sexo femenino (46%) y 196 de sexo masculino
(54%), con una edad de entre 14 y 15 anos.

Escala de alfabetizacion digital traducida y adaptada del inglés al
espanol por los autores del estudio (Vodi et al., 2022; Zhang y Zhu,
2010), integrada por 36 items con formato de respuesta tipo Likert (1=
totalmente en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3= ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 4= de acuerdo, 5= totalmente de acuerdo), organizado en
cinco dimensiones. Estas miden: a) habilidades técnicas (nueve items,
capacidad para el uso de los medios digitales o tecnolégicos; b) comuni-
cacion y colaboracién (ocho items, capacidad de transmitir informacion
usando ambientes digitales; ¢) creatividad digital (cinco items, capacidad
para crear contenido online y convertirlo en nuevos conocimientos; )
pensamiento critico (ocho items, capacidad de pensar en forma reflexi-
va, habilidad para juzgar, analizar y evaluar la informacién en linea; e)
resolucion de problemas digitales (seis items, capacidad de encontrar
soluciones a los problemas o para formular estrategias.

Para la validez predictiva se aplico de manera simultanea una es-
cala adaptada de Estrategias de aprendizaje auténomo (Lopez-Aguado,
2010) retomada por Valencia (2020). Esta compuesta por 31 items con
respuesta tipo Likert (1= totalmente en desacuerdo, 2= en desacuerdo,
3= ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4= de acuerdo, 5= totalmente de
acuerdo) organizado en cinco dimensiones: a) estrategia de ampliacion;
b) estrategia de conceptualizacion; ¢) estrategia de planificacion; d)
estrategia de preparacion de examenes y e) estrategia de colaboracion
(Aragon et al., 2024).

Después de revisar la literatura se ajustaron los items para generar
la escala de alfabetizacion digital y proceder a la revision de expertos
—académicos especializados en competencias y habilidades digitales—,
para lo cual se les proporcioné la definicion conceptual y operativa
del constructo y de las variables o dimensiones del instrumento, para
asegurar la relevancia y claridad de los items al confirmar su adecua-
cién al constructo. Luego fue aplicada la escala a una muestra de 50
estudiantes de secundaria para comprobar la comprension de los items
e instrucciones; como resultado, solo se realizaron ajustes menores a la
redaccion de algunas palabras para facilitar su interpretacion. Una vez
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terminado el pilotaje se procedi6 a la aplicacion, no sin antes solicitar
autorizacion al comité de ética institucional y se solicit6 el permiso a
las y los directores de las escuelas, mediante una carta que expresaba
los objetivos del estudio, a fin de que a través del director se informara
al padre de familia y de esta manera acceder a los participantes. La
aplicacion de los instrumentos se hizo con material impreso, fue de
manera grupal, confidencial y anénima (no se les solicito matricula
o nombre del estudiante), para tener una mayor honestidad en las
respuestas y esto mejora la calidad de los datos. La duracion fue de
entre 10 y 15 minutos en promedio durante tres semanas.

Para el analisis de datos se calcularon las medias, desviaciones
estandar, asimetria y curtosis de los items, y después se realizé un
analisis factorial confirmatorio (AFC) con apoyo del AMOS version
22. También se hizo un andlisis factorial exploratorio con el método
de extraccion de maxima verosimilitud y rotaciéon Varimax, teniendo
en cuenta el ajuste de la prueba de esfericidad de Barlett y el valor
de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO). Luego se realiz6 el AFC en el software
AMOS Graphics con el método de estimacion de maxima verosimi-
litud (ML). Para garantizar que los calculos no fueran afectados por
problemas de normalidad multivariada (Garcia et al., 2019) se empled
un bootstrap con 500 repeticiones y un intervalo de confianza de 95%.
Se manejaron los indices de ajuste X? (Chi-cuadrado), raiz cuadrada de
residual estandarizada (SRMR), indice de bondad de ajuste ajustado
(AGFD), indice de ajuste comparativo (CFI) y error de la raiz cuadrada
de la media de aproximacion con su intervalo de confianza (RMSEAIC
90). Se consideraron aceptables, segiin Byrne (2016), los valores de
X, con p 2.001; CFI y AGFI 2.95; y SRMR y RMSEA <.05.

La validez predictiva se realiz6 para determinar la capacidad de la
escala de alfabetizacion digital (habilidades técnicas, comunicacion
y colaboracion, creatividad digital, pensamiento critico y resolucion
de problemas digitales), para predecir los resultados del constructo
aprendizaje autonomo, esto con apoyo del software SPSS version 27.

Resultados

Para comprobar la validez de constructo se realiz6 un analisis factorial
exploratorio (AFE) de cada una de las variables para someter a prueba
la dimensionalidad del instrumento (Valdés-Cuervo et al., 2019). Los
resultados para la variable alfabetizacion digital fueron los siguientes:
se realiz6 un AFE con el método de extracciéon de maxima verosimilitud
y rotacién varimax con una escala de cinco factores y 36 items. Los
datos demostraron un buen ajuste para este tipo de modelo (Valdés
et al., 2019), lo cual se evidenci6 en los resultados de la prueba de
esfericidad de Bartlett (X* = 3044.34, p < .000) y el valor de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) de .89 (Cea, 2004).

Como criterio para la inclusiéon de los items se consideraron los
puntajes factoriales mayores a 0.30, lo cual refleja la solidez tedrica
del reactivo (Valdés-Cuervo et al., 2019). De acuerdo con la Tabla 1,
también se tomaron en cuenta los reactivos que tuvieron comunali-
dades por encima de 0.30, por lo que se obtuvieron 24 de una escala
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inicial de 36 reactivos. Esos 24 reactivos de la escala se agruparon en
cinco factores que explicaron en conjunto 45.09% de la varianza de
los puntajes de la escala.

» Tabla 1 Resultados del AFE de la escala de alfabetizacion digital.

1. Puedo descargar/subir archivos en .48 .36
linea.
2. Puedo llenar formularios en Internet 49 .38

(p- e|. contestar un examen o inscribirse
a un evento).

3. Puedo aplicar formato bdsico (p. €. .60 .40
cambiar el tipo de letra) a los trabajos
que yo u ofros hemos realizado.

4. Puedo guardar archivos desde di- .75 .60
ferentes herramientas digitales (Word,
Power Point).

5. Puedo elaborar y organizar carpetas .63 .50
digitales.
6. Puedo subir o crear documentos tipo .68 .55

Word, Excel o Power Point en diferentes
plataformas.

7. Utilizo el paquete de Microsoft Office A7 .37
para realizar mis tareas (Word, Excel,
Power Point).

8. Puedo crear presentaciones (Power .48 42
Point, Canva, Genially) empleando texto,
imdgenes y videos.

9. Puedo crear imdgenes a través de .40 .36
diferentes programas como Power Point,
Canva o Picsart.

10. Puedo identificar cuando la informa- .65 555
cién en internet no es confiable.

11. Evito abrir enlaces, por posibles virus 45 .31
que pudieran infectar mi computadora

o celular.

12. Puedo usar estrategias de busqueda .61 A7

(Google académico, bases de datos,
Wikipedia) para encontrar informacién
confiable en internet.

13. Puedo reconocer informacién confia- 71 .64
ble para compartir en internet.

(continva)

At
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14. Puedo publicar y/o compartir acti- .39 .32
vidades escolares o tareas con otros a
través de redes sociales (WhatsApp, Ins-
tagram, Facebook, TikTok).

15. Puedo crear contenido en mis redes .67 .56
sociales (TikTok, Instagram, Discord).
16. Puedo crear videos usando dife- .78 .66

rentes herramientas digitales de redes
sociales como TikTok.

17. Puedo utilizar al menos una herra- 44 .33
mienta para editar imégenes, audios
o videos digitales (P. ej. TikTok, Power

Point).

18. Puedo instalar antivirus para prote- .52 .32
ger mis dispositivos méviles y computa-

dora.

19. Procuro cambiar mis contrasefias .51 .35

cada cierto tiempo para acceder a mis
equipos, dispositivos y servicios digitales.

20. Puedo identificar si mi computadora .60 .50
o celular estd infectado por algdn virus.

21. Puedo resolver problemas que sur- 46 43
gen al usar las herramientas de internet.

22. Utilizo otras formas de comunicacién .67 49
como el correo electrénico o plataformas

educativas.

23. Trabajo con mis companeros de cla- .58 .40

se a través de herramientas como Goo-
gle Drive o servicios de la nube.

24. Puedo editar documentos/archivos 43 43
creados y compartidos por mis com-
paferos o maestros en Google Drive o
servicios de la nube.

Correlaciones factoriales

Factor 1 -

Factor 2 .61 -

Factor 3 -.31 46 -

Factor 4 -.38 A1 -.29 -

Factor 5 -0.1 38 | -.14 | .73 -

Fuente: elaboracién propia.
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Analisis descriptivos

Se realizé un analisis descriptivo de la variable alfabetizacion digital
a través de las diferentes dimensiones que la componen: habilidades
técnicas, comunicacion y colaboracion en linea, creatividad, pensa-
miento critico y resolucion de problemas relacionados con las TIC. Se
identifica el tamano de la muestra (V= 365), la media (M), desviacion
estandar (DE), asimetria y curtosis (Tabla 2).

Del mismo modo, en la Tabla 2 se observa que la media mas alta de
la dimension de alfabetizacion digital es para creatividad digital con
4.39 (87.8%), indicando en el nivel escalar que los participantes se
encuentran “De acuerdo” con esta dimension, mientras que la mas
baja es para comunicacion y colaboracién digital con 3.56 (71.2%),
indicando en un nivel escalar que los y las estudiantes se encuentran
“ni de acuerdo ni en desacuerdo”. En general, los resultados de la
desviacion estandar denotan resultados significativos al ser menores a
la media. Los indices de asimetria y curtosis sugieren la existencia de
normalidad univariada en la distribucién de los puntajes de los items
(George y Mallery, 2019).

» Tabla 2 Estadisticos descriptivos por item de la escala de alfabetizacién digital.

Dimensién e items Asimetria  Curtosis

Habilidades digitales
1. Puedo descargar/subir archivos en linea. 4.29 0.95 -1.67 2.52

2. Puedo llenar formularios en internet (p. ej. 4.45 0.79 -1.39 1.43
contestar un examen o inscribirse a un evento).

3. Puedo aplicar formato bdsico (p. ej. cambiar 4.22 1.00 -1.28 1.09
el tipo de letra) a los trabajos que yo u ofros
hemos realizado.

4. Puedo guardar archivos desde diferentes he- 4.32 1.02 -1.49 1.46
rramientas digitales (Word, Power Point).

5. Puedo elaborar y organizar carpetas digitales. 3.96 1.12 -0.85 -0.15
6. Puedo subir o crear documentos tipo Word, 895 1.12 -0.85 -0.17
Excel o Power Point en diferentes plataformas.

7. Utilizo el paquete de Microsoft Office para 3.78 1.30 -0.82 -0.42
realizar mis tareas (Word, Excel, Power Point).

8. Puedo crear presentaciones (Power Point, 4.15 1.16 -1.31 0.88
Canva, Genially) empleando texto, imdgenes y

videos.

9. Puedo crear imdgenes a través de diferentes 4.05 1.15 -1.08 0.34

programas como Power Point, Canva o Picsart.

(continda)
)
Al
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Dimension e items Asimetria Curtosis

Pensamiento critico

10. Puedo identificar cuando la informacién en 4.28 0.96 11,52 2.34
internet no es confiable.

11. Evito abrir enlaces, por posibles virus que 4.33 0.98 -1.61 2.24
pudieran infectar mi computadora o celular.

12. Puedo usar estrategias de busqueda (Goo- 4.47 0.85 -1.87 3.62
gle académico, bases de datos, Wikipedia) para
encontrar informacién confiable en Internet.

13. Puedo reconocer informacién confiable 4.31 0.97 -1.63 2.47
para compartir en internet.

Creatividad digital

14. Puedo publicar y/o compartir actividades 4.42 0.93 -1.74 2.61
escolares o tareas con otros a través de redes
sociales (WhatsApp, Instagram, Facebook,

TikTok).

15. Puedo crear contenido en mis redes sociales 4.41 0.93 -1.83 3.24
(TikTok, Instagram, Discord).

16. Puedo crear videos usando diferentes herra- 4.38 0.91 -1.68 2.78

mientas digitales de redes sociales como TikTok.

17. Puedo utilizar al menos una herramienta 4.39 0.92 -1.92 3.91
para editar imdgenes, audios o videos digitales
(P ej. TikTok, Power Point).

Resolucién de problemas digitales

18. Puedo instalar antivirus para proteger mis 4.07 1.14 -1.17 0.59
dispositivos méviles y computadora.

19. Procuro cambiar mis contrasefas cada cier- 3.62 1.34 -0.60 -0.81
to tiempo para acceder a mis equipos, dispositi-
vos y servicios digitales.

20. Puedo identificar si mi computadora o celu- 3.97 1.10 -0.93 0.17
lar estd infectado por algin virus.

21. Puedo resolver problemas que surgen al 3.95 1.11 -0.94 0.21
usar las herramientas de internet.

Comunicacién y colaboracién digital

22. Utilizo otras formas de comunicacién como 3.48 1.34 -0.45 -0.98
el correo electrénico o plataformas educativas.

23. Trabajo con mis companeros de clase a 3.40 1.32 -0.37 -0.93
través de herramientas como Google Drive o
servicios de la nube.

24. Puedo editar documentos/archivos creados 3.82 1.18 -0.73 -0.40
y compartidos por mis compafieros o maestros
en Google Drive o servicios de la nube.

Fuente: elaboracién propia.

«"ﬁ\\ )
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Se calcul6 el analisis factorial confirmatorio de la escala con la mues-
tra del estudio (n = 365). De acuerdo con el modelo tedrico inicial de
36 items, se eliminaron 12 durante el AFE y mads tarde se eliminaron
ocho para el ajuste del AFC, resultando los mismos factores con menor
cantidad de items. Para asegurar que los calculos del AFC no fueran
afectados por problemas de normalidad multivariada, se utiliz6 el méto-
do de estimacion de maxima verosimilitud (ML) mediante un bootstrap
de 500 repeticiones con un intervalo de confianza de 95%. También
se comprobé la adaptacion de un modelo de medicion de multiples
dimensiones (X* = 129.92, gl = 93, p = 0.007; SMRM = 0.044; CFI = 0.97;
TLI = 0.96; RMSEA = 0.033, 90% CI [0.018, 0.046]). Las cargas factoria-
les oscilaron de 0.48 a 0.81, lo cual indica que fueron significativas (p
< 0.005) (Figura 2). La fiabilidad de la escala fue aceptable (0 = .81).

» Figura 2

1. Puedo llenar formularios

2. Puedo aplicar formato bésico

Habilidades

técnicas

3. Puedo guardar archivos desde diferentes
herramientas digitales

4. Utilizo otras formas de comunicacién

5. Trabajo con mis comparieros de clase a
través de herramientas como Google drive

Comunicacién
y colaboracién

6. Puedo editar documentos/archivos
creados y compartidos por mis compafiero

7. Puedo publicar y/o compartir actividades
escolares o tareas con otros

Creatividad
digital

8. Puedo crear videos usando diferentes
herramientas digitales

9. Puedo utilizar al menos una herramienta
para editar imagenes

10. Puedo identificar cuando la informacién
en internet no es confiable.

Pensamiento
critico

11. Evito abrir enlaces, por posibles virus

12. Puedo usar estrategias de busqueda

13. Puedo reconocer informacién confiable
para compartir en internet.

14. Puedo instalar antivirus para proteger
mis dispositivos

Resolucién de
problemas

15. Procuro cambiar mis contrasefias cada
cierfo tiempo

16. Puedo resolver problemas que surgen
abar las herramientas de infernet.

Fuente: elaboracién propia a partir de AMOS.
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Validez predictiva

Para indagar sobre la validez concurrente de la alfabetizacion digital
se analizaron las variables, mediante una prueba de regresion mul-
tiple, el coeficiente de correlacion (R) indica la fuerza y la direcciéon
de la relacion lineal entre los dos constructos. En este caso, un R de
0.559 sugiere una relacion moderadamente fuerte y positiva entre la
alfabetizacion digital y el aprendizaje autonomo. Esto significa que, en
general, conforme aumenta la alfabetizacion digital también tiende a
aumentar el aprendizaje autbnomo (Tabla 3). Asi mismo, el valor de
R? = 0.312 indica la proporcién de la varianza en la variable depen-
diente (aprendizaje autonomo) que puede ser explicada por la variable
independiente (alfabetizacion digital), esto significa que 31.2% de la
variabilidad en el aprendizaje autobnomo puede ser explicada por la
alfabetizacion digital.

» Tabla 3 Resumen del modelo de regresién de alfabetizacion digital y aprendizaje auténomo.

Modelo R ajustado Error est.and?r
de la estimacion
| 1 | 312 | 303 | |

5590 | 16.851

Los coeficientes de correlacion de Pearson entre la Alfabetizacion digital
(Comunicacioén y colaboracion, Habilidades técnicas, Creatividad, Pen-
samiento critico y Resolucion de problemas digitales) y el aprendizaje
auténomo proporciona una vision mas detallada sobre las relaciones
especificas dentro del conjunto de datos. Hay una correlacion positiva
moderada entre Comunicacion y colaboracion, Pensamiento critico y
Resolucion de problemas con el aprendizaje auténomo, lo cual indica
que, conforme aumentan los puntajes de estas variables, los puntajes
en aprendizaje autbnomo también tienden a aumentar. Mientras con
la variable Creatividad digital se presenta una correlacion positiva de
baja a moderada con el aprendizaje autonomo, indicando una influen-
cia limitada, y en la variable donde se presenta una correlacion baja y
débil es con las Habilidades técnicas (Figura 3).

Andlisis de fiabilidad

En cuanto a fiabilidad de la escala, se utiliz6 el alfa de Cronbach (o)
para comprobar la consistencia interna de los items, con resultado de
.92 y el omega de McDonald’s (0) con resultado de .91, dando esta-
disticos elevados de fiabilidad, puesto que superaron la magnitud de
.85 (DeVellis, 2017).

(.
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» Figura 3

Habilidades
técnicas

Comunicacién
y colaboracién

Creatividad
digital

Aprendizaje
auténomo

Pensamiento
critico

Resolucién
de problemas

Discusion

Como se muestran en los resultados, el instrumento respalda el modelo
de cinco dimensiones de medicion propuesto para la alfabetizacion
digital, esto muestra que la alfabetizacion digital en los estudiantes
de secundaria puede ser evaluada eficazmente a través de estas cinco
dimensiones, las cuales capturan de manera integral las distintas com-
petencias digitales que componen el constructo.

En cuanto a los resultados descriptivos, estos muestran la presencia
de habilidades de alfabetizacion digital, Comunicacion y colabora-
cion, Habilidades técnicas, Creatividad digital y Pensamiento critico;
sin embargo, se muestran indeciso con la Resolucién de problemas
digitales, lo cual implica detectar y solucionar problemas derivados
del uso de dispositivos méviles. De acuerdo con Taranto et al. (2022),
para mejorar las habilidades de resoluciéon de problemas digitales se
sugiere fomentar el aprendizaje colaborativo y el uso de las tecnologias
digitales, pues mientras mas pasa el tiempo las nuevas generaciones
tienen mayor cercania con las TIC y ello aporta mayores habilidades
desde edades tempranas (Reyes, 2021).

Estos resultados llevan a reflexionar sobre la necesidad de incluir
otros aspectos de la alfabetizacion digital como la dimensién ética,
esencial para la formacion de estudiantes criticos y responsables en los
entornos digitales. Estudios demuestran que la educacion digital ética
es importante para la metacognicion de los estudiantes al enfrentar la
desinformacion y los sesgos cognitivos en un contexto de pospandemia
(Suarez y Gonzalez, 2022).

Por otro lado, los resultados del analisis factorial confirmatorio
sugieren que la escala de alfabetizacion digital posee una estructura
factorial robusta, lo cual es consistente con las teorias previas sobre
las dimensiones de la alfabetizacion digital (Vodi et al., 2022; Zhang
y Zhu, 2016). Esto sugiere que los items de la escala estan alineados
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en forma adecuada con los constructos tedricos propuestos, validando
asi la estructura de la escala.

Por otro lado, el valor de la escala se fortalece por su evidencia
de validez predictiva, donde se encontré una relacion positiva y mo-
deradamente fuerte entre la alfabetizacion digital y el aprendizaje
auténomo, lo cual apunta que las mejoras en la alfabetizacion digital
estan asociadas con un incremento en el aprendizaje autobnomo. Estos
resultados son similares a lo reportado en la literatura sobre la relacion
entre la alfabetizacion digital y el aprendizaje autonomo en estudiantes
(Aragon et al., 2023; Huaman, 2021). Por otra parte, estos hallazgos son
congruentes con investigaciones previas que han subrayado la impor-
tancia de las competencias digitales en el aprendizaje auténomo, pues
se ha encontrado que la digitalizacion permite desarrollar habilidades
para el estudio independiente, y esto beneficia tanto la formacién
académica de los estudiantes como su vida personal (Escorcia et al.,
2021; UNESCO, 2018).

El coeficiente alfa de Cronbach obtenido (o = .85) muestra una alta
consistencia interna, lo cual indica que los items de la escala son co-
herentes entre si y miden de manera confiable las dimensiones de la
alfabetizacion digital. Estos resultados estian en linea con estudios previos
que han reportado niveles similares de confiabilidad en escalas para
medir la alfabetizacion digital (Voda et al., 2022; Zhang y Zhu, 2016).

El estudio confirma que la escala para medir la alfabetizacion digital
en estudiantes de secundaria de México es una herramienta psicomé-
tricamente robusta, con validez y fiabilidad suficientes para su uso en
contextos educativos. Esto proporciona una base sélida para futuras
investigaciones y aplicaciones en la evaluacion de la alfabetizacion
digital en poblaciones similares, con lo cual contribuye a metas educa-
tivas globales relacionadas con el desarrollo de la alfabetizacion digital
como las de la UNESCO (2024), quien la considera un componente clave
en la ampliacién al acceso de oportunidades educativas e impulso a la
inclusion digital, sobre todo de los grupos marginados, en funcion de
identificar las brechas que movilizan acciones enfocadas a fortalecer
el capital digital de la juventud para una participacién activa ante las
actuales demandas sociales.

Conclusiones

En el presente estudio se analizaron las evidencias de validez interna
y concurrente de una escala para medir la alfabetizacion digital en
estudiantes de secundaria de México. Los resultados comprueban
que la escala representa propiedades psicométricas apropiadas para
la medicion del constructo en un modelo de cinco dimensiones, por
lo que se acepta la hipétesis de investigacion al mostrar adecuados
indicadores psicométricos de validez y confiabilidad y al asociarse de
manera significativa con el aprendizaje auténomo.

Este estudio tiene importantes implicaciones tanto en el ambito
practico como en el teérico. Desde una perspectiva practica, ofrece
un instrumento con resultados de analisis actualizados y diversifica-
do de sus propiedades y contiene un namero aceptable de reactivos
disefiado exprofeso para la poblacion objetivo. Ademas, demuestra

Innovacién Educativa, vol. 26, nimero 100
Instituto Politécnico Nacional



VALIDACION DE UNA ESCALA DE ALFABETIZACION DIGITALY SU RELACION...

una validez y confiabilidad apropiadas para evaluar la alfabetizacion
digital en estudiantes de secundaria en México. En términos teoricos,
contribuye en forma significativa a la definiciéon del constructo al
resaltar el valor de las cinco dimensiones que conforman la escala,
facilitando asi el establecimiento de su relaciéon con el constructo del
aprendizaje auténomo.

El estudio contribuye a medir la alfabetizacion digital en jévenes;
sin embargo, tiene la limitaciéon de ser un cuestionario autoadminis-
trado, lo que podria haber introducido sesgos de autoinforme, y por
ello en préximos estudios se recomienda incluir escalas de valoracion
mas especificas y robustas, asi como considerar la medicién de otras
dimensiones que podrian explicar el fenémeno para obtener una me-
dida mas completa y precisa del constructo. Por otro lado, la escala no
incluye elementos axiologicos para medir la alfabetizacion digital, y
segin Huaman (2021) ello es importante porque agrega una dimension
ética y valodrica a la medicion de las habilidades digitales.

En resumen, se determina que la escala disenada para medir la al-
fabetizacion digital en estudiantes de secundaria se puede considerar
una herramienta de gran utilidad en la investigaciéon del tema por sus
implicaciones para el ambito educativo en México; de forme especifica,
en la evaluacién y mejora de la alfabetizacion digital entre los estu-
diantes de secundaria, la disponibilidad de una herramienta valida y
fiable permite a los educadores y responsables de politicas educativas
realizar evaluaciones precisas y basadas en evidencia para informar
sus intervenciones y programas de alfabetizacion digital. Ademas, la
alfabetizacion digital es un factor importante y significativo para el
aprendizaje autonomo, explicando una parte considerable de su varia-
bilidad. Sin embargo, para tener una vision mas completa seria bene-
ficioso considerar otras variables y seguir investigando en este campo.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna otra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacién.
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