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Diversidad, equidad, empatia, inclusién son solo algunos
de los complejos conceptos que todas y todos hemos
tenido que integrar no sélo en el discurso, sino en la
forma de llevar nuestras vidas y del manejo que hacemos
de la ética como docentes. Asi, en el primer ensayo de
esta edicion se destaca la importancia de las cualidades
que el espacio ofrece con relacion a la forma en que se
daran las condiciones para lograr la integracion de los
conceptos mencionados; en otras palabras, es importante
que el lugar ofrezca espacios de inclusion, titulo del
ensayo, que permitan su acoplamiento concreto con
la realidad social. El segundo ensayo, en cambio, nos
invita a reflexionar sobre todo lo que se relaciona con el
uso de la tecnologia digital del momento: la inteligencia
artificial (1A); ya que, poco a poco, aunque de manera
avasallante se ha integrado en cada una de nuestras
actividades y ha tomado un lugar importante, quiza por
su naturaleza de funcionar como una emulacién de las
funciones cognitivas, tomando un peso cada vez mayor
en ciertos procesos, por ejemplo; la toma de decisiones
y la resolucién de problemas. Por lo anterior, la 1A se
posiciona en la educacién como una herramienta que
puede representar adelantos trascendentales en la forma
como los estudiantes y docentes transmiten, reciben
y construyen sus conocimientos, y también como una
tecnologia que puede representar algunos retrocesos
en dichos procesos de ensefianza y aprendizaje, lo que
hace fundamental el analisis sobre como queremos dar
forma a esta tecnologia y qué retos se sobrepasaran
para que verdaderamente sume en la hoy ya llamada
educacion artificial.
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Presentacion

El tercer ensayo de esta edicién apela a lo que hemos
intentado hacer como humanidad, a veces con gran éxito
y otras con estrepitosos fracasos, que es avanzar y hacer
una gran cultura que favorezca un futuro mejor, ya que
trabajar en pos del progreso humano, y por ende social,
es entonces también motor de quien ejerce la docencia.
Por lo anterior, de nosotros depende identificar lo que
la 1A permita revolucionar del proceso tradicional de
ensefianza-aprendizaje y lograr su personalizaciéon con
la finalidad de abarcar las habilidades, antecedentes y
condiciones que la diversidad del alumnado representan.
Como parte de ese analisis profundo que tendremos que
hacer de hoy en adelante para con la 14 en la educacion,
el cuarto y tltimo ensayo propone revisar muy de cerca
la veracidad y efectividad de las herramientas digitales
detectoras de plagio, ya que, si bien las Tic aportan
mucho con respecto a la creacion de textos, también se
convierten en armas de doble filo pues ponen en duda la
autenticidad de la creacidn literaria de los estudiantes;
sin embargo, bien utilizadas, promueven el aprendizaje
auténomo y favorecen la personalizacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje y; por tanto, es muy necesario
comprender que el plagio académico puede empanar
ese proceso mediante el cual cada persona aprende
a expresar lo aprendido y aprehendido, dejandole
sin herramientas que en su futuro no lejano podrian
necesitar para acceder y crecer en el mundo laboral.

Mariana Paola Zeable Rosas
Direccion de Formacidon e Innovacién Educativa
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Urbanista Humai

Yessica Areli Garcia Calderon
jela Superior de Ingenieria y Arquitectura (ESK

Espacios de inclusion

pesar de los muchos retos que la
Ahumanidad estd enfrentando es justo
reconocer que cada vez somos mas los
gue intentamos mirarnos en los otros con mayor
empatia. En las ultimas décadas, ha resultado

mas importante reconocer la diversidad,
el valor que tenemos todos al pertenecer a

una raza, una etnia, un pais, a identificarnos
a traves del género que nos representa, la
orientacion sexual que nos satisfaga e incluso
y como menciona Thaler (2015), también es
importante tener diversidad en la forma de
pensar, lo que implica tolerancia y respeto por
otras ideas e identidades.




Por otro lado, la equidad también se ha
posicionado como uno de los grandes temas
sociales para garantizar el trato justo para todas
y todos, incluso en los Ultimos afnos hemos
podido observar la modificacion de leyes,
politicas puUblicas y practicas sociales con el
fin de garantizar el mismo trato para todas
las personas considerando las circunstancias
especificas de cada una de éstas.

Del reconocimiento y respeto de nuestras
diferencias, la equidad tanto como la inclusion,
es relevante, ya que nos permite escuchar,
atender, aceptar, promover y hacer valer las
contribuciones de todos los integrantes de |a
sociedad con un trato respetuoso y justo para
todos. Los conceptos antes mencionados, aunque
parecieran sindnimMos, No lo son vy, sin embargo,
se complementan y son pilares esenciales para
reestructurarnos como sociedad. Bajo estos
preceptos, es que el urbanismo, a traves del
disefio o rediseno espacial, puede contribuir
fuertemente a solidificar una sociedad diversa,
justa e incluyente. Principalmente en el espacio
publico, porque es en las ciudades o los entornos
en donde vivimos y nos desarrollamos, que
interactuamos con los otros, gue coincidimos
en actividades y en los que todos merecemos
sentirnos seguros, incluidos vy felices.

Binomio ciudad e inclusion

En la literatura se reconocen lineas claras y
una de las mas urgentes, es la de género, las
recientes manifestaciones de reclamo del y
en el espacio, la participacion, la voz y el papel
de enorme relevancia que tienen las mujeres
en la sociedad y en el desarrollo de ésta, ha
dejado expreso que, muchos de los espacios
cotidianos, asi como los habitos sociales que se
manifiestan en el mismo, estan configurados
para transgredir contra la seguridad y el desarrollo
adecuado de las vidas de nifas y mujeres.
Hacia 1991, Wilson, argumentaba que por
mucho tiempo el diseflo de las ciudades estuvo
inducido por el deseo masculino de controlar
el lugar de las mujeres, y probablemente sea
asi, pero con una aspiracion mas amplia de
control, pues, las sociedades patriarcales han
restringido el uso y la ocupacion del espacio
publico (muchas veces también el privado),

limitando la movilidad, la participacion, el
desarrolloy la seguridad de las mujeres y otros
integrantes de la sociedad, entre ellos, niNos,
adultos mayores y personas con capacidades
diferentes. Estos grupos, incluyendo a las
mujeres, a su vez dentro de las ciudades o los
paises, han vivido de diferentes maneras el
espacioy la exclusion o la inclusion, en México,
es posible observar diversos contrastes sociales,
culturales y econdmicos; sin emlbargo, todas
las esferas por mas distintas que sean, deben
permitir gue en cualquier porcion territorial
la mujer o cualquier persona se sienta libre,
segura, aceptada y valorada, en realidad, las
experiencias que se viven, corresponden no sélo
a edades, fisionomias, niveles socioecondmicos,
etnias, orientacion sexual y las diferencias
se entrelazan constantemente con otras
diferencias y es por ello gue ciertos valores
no deben ser nunca negociables y se deben
asumir como minimos transcendentales para
reconfigurar y mejorar como sociedad, siendo
asi, las correcciones a nivel social y cultural
son urgentes, pero también debe serlo en el
sentido espacial, ya gque a través de esto es
posible contribuir al reconocimiento de las
diferencias, a la construccion de libertades,
pero sobre todo a la reestructuracion de la
sociedad con valores de igualdad, integracion
y reconocimiento del projimo.

Otra linea relevante, gue se manifiesta en
las ciudades mas grandes, se da a través del
estatus socioecondmico vertido en uno de
los conceptos urbanos mas popularizados en
las Ultimas décadas; es decir, la segregacion
socio-espacial; que es la marginacion de un
subgrupo o colectivo por el hecho de ser
diferentes o no cumplir con algo establecido,
regularmente emplazados en una porcion
territorial igualmente apartada. Por otro lado,
la exclusion se aplica a todo aguel considerado
diferente a lo establecido y, por ende, se le
excluye socialmente.

Por lo anterior, exclusion y segregacion
suponen el mismo principio de separar por
diferenciasy ambos conceptos son anténimos de
la inclusion. En materia territorial, la segregacion
puede observarse en muchos sectores y
en muchas escalas, desde equipamientos
(universidades, hospitales, parques publicos,
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centros comerciales, religiosos o culturales) hasta
barrios, municipios o regiones. La segregacion
estambién un proceso que se va configurando
y fortaleciendo a través del tiempo y que va
experimentando condiciones de imposicion
(por gobiernos y tomadores de decisiones), de
reproduccion (se repiten modelos espaciales
en diferentes porciones o crece esa misma
porcion), deinjusticia y desigualdad (espacios sin
servicios basicos, equipamientos, amenidades,
oportunidades, entre otros), y también procesos
de resistencia y lucha por parte de sus habitantes
y el derecho a pertenecer, un ejemplo comun
en urbanismo es el centroy la periferia (ciudad
de México — Estado de México, o cualguier
ciudad con dinamica metropolitana en el pals).

Las ideas sobre la inclusion social en las
ciudades, para Short (1989), han representado
gran parte de su obra y ha dedicado capitulos
especificos que retratan ciudades en las que
s6lo importa el capital; es decir, la ciudad como
sisolo importaran ciertos individuos productivos
0 con Mas oportunidades de participar en el
engranaje capitalista de consumo, uno de
sus principales argumentos consiste en que
la mayoria de las ciudades se construyen en
torno a las necesidades, deseos y preferencias
de ciertos grupos, que a su vez son los que
resultan mas productivos y/o los mismos que
la disenan.

En esta reflexion también cabe la teoria de
la produccion del espacio de Lefebvre (1974);
a través de la cual, es posible entender no
solo la complejidad del espacio, mismo que
se configura tanto en lo individual como en
lo colectivo, este Ultimo, muy vinculado a las
actividades productivas y para Lefebvre, en
espacios grandes como las ciudades es donde
se manifiesta una humanidad capitalista vy,
representan los espacios mas transformados
cuantitativa y cualitativamente para integrarla
al mercado econdmico mundial, loque tarde o
temprano se materializa en el espacio, a través
de formas, contenidos, habitos y sobre todo el
consumo. Al mismo tiempo, desprende otros
pProcesos, como la segregacion socio-espacial
derivada del poder adquisitivo, la gentrificacion,
derivada del poder adquisitivo, la privatizacion
del espacio, incluyendo el publico, también
derivado del poder adquisitivo, y es a traves
de estos procesos que tiene cabida la reflexion
del derecho a la ciudad, pues es a traves del
poder adquisitivo que encontramos el derecho
a acceder a la vivienda ubicada, al transporte,
a los equipamientos, servicios y amenidades;
el mismo Lefebvre (1968) en la publicacion
Derecho a la ciudad, observa que la ciudad
es un espacio social y politico que pugna una
y otra vez por la equidad, la integracion, el
reconocimiento y desde luego la justicia de y
entre sus habitantes.

En el caso de la inclusion también es un
insumo basico para asegurar este derecho
a la ciudad, esto es, que mas alla del poder
adquisitivo, las caracteristicas fisicas, étnicas
o religiosas, los habitantes tendrian el mismo
valor y se debe garantizar en todo momento
los mismos derechos, en este caso, el accesoy
disfrute de la ciudad y su configuracion. Para
Lefebvre (1968), la realidad de las ciudades,
por lo menos, la configurada por el urbanista,
No apoya o se encuentra lejos de empujar
estas practicas en las ciudades, ya que el
urbanismo no soélo justifica, sino que, legitima
ciertas practicas para imponer un modo de
vivir, esto es que, el urbanismo carece de
ideologia y funge como un brazo servil del
mundo econdmico que concentra a traves
de su propia configuracion espacial a grupos
sociales, controlando sus actividades, en
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particular las productivas, y excluyendo a otros
gue no cuentan con suficientes condiciones
para habitarla, pero si, para participar en, por
lo menos, las actividades |lucrativas.

Las personas de diferentes
origenes, culturas, religiones
y razas siempre aportaran
nuevas ideas y perspectivas
sobre el futuro de las ciudades
que habitan

Derivado de esto, /la teoria de Lefevbre
en este tiempo Nos permite cuestionar y
reflexionar acerca del papel que desempenan
las ciudades en cuanto a la libertad de
hacer y rehacer colectivamente nuestros
espacios, teniendo todos los integrantes de la
sociedad los mismos derechos para acceder,
usar y disfrutar de la ciudad, participando
plenamente en la producciéon del espacio. Y
para hablar de inclusion espacial urbana, se
trata entonces de hacer valer dos derechos
especificos, el derecho al acceso a la ciudad y
el derecho a la participacion en y de la misma
ciudad como habitantes de un espacio que
se produce constantemente.

Ligado inclusion, pero con otros retos estan
los inmigrantes en las ciudades, diferentes
fendmenosy procesos como los econdmicos,
sociales, naturalesy religiosos que historicamente
han provocado desplazamientos diversos,
muchas veces forzosos; siendo las ciudades mas
grandes usualmente los centros de acogida
para dichos movimientos. Los inmigrantes son
tradicionalmente una de las poblaciones mas
marginadas en cualquier conglomeracion y
han sufrido una invisibilidad intencional y no
intencional gue lesimpide participar en la vida
del espacio que habitan, aun, cuando suelen
ser productivos, no disfrutan plenamente del
desarrollo econdmico y no participan en la
configuracion de sus espacios (Short, 1898). Por
esta razon es gue las ciudades deben invertir
en sus residentes, incluidas las minorias, con
el fin de promover la inclusion.

La vida de los inmigrantes es observable por su
cantidad en muchas ciudades norteamericanas,
como San Francisco, New York, Chicago, que se
nombran en particular, por albergar un niumero
significativo de mexicanasy mexicanos, que a
su vez pueden dar cuenta de lo complejo que
es ser inmigrante. En México, muchas veces
hogar provisional o permanente destacan
también ciudades como Tapachula, Tijuanay
Ciudad de México, donde se hace claro que las
personas aun no siendo originarias del pais o
el estado son parte del mismo y requieren de
servicios adicionales para sentirse incluidos y
poder participar en la vida comunitaria, ser
parte legal de |la fuerza laboral de la ciudad,
tener acceso a la informacion (incluyendo
lenguas e idiomas), tener libertad de practicar
su religion, permitirles la expresion cultural,
yva que la inclusion reconoce que las personas
de diferentes origenes, culturas, religiones
y razas siempre aportaran nuevas ideas y
perspectivas sobre el futuro de las ciudades
gue habitan, ademas de que la integracion
de los habitantes contribuye también a evitar
conflictos sociales que suelen ser costosos
para la ciudad y sus habitantes.

En la literatura, otras lineas relevantes
para ciudad e inclusion son; la vinculada al
envejecimiento de la poblacion y las dinamicas
gue se propician a través del disefo en espacios
pUblicos (Mc Garry, 2015), donde suele ser
dificil envejecer, tener cabida y participar de
actividades recreativas, sociales, culturales,
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politicas e incluso de salud; por otro lado, la
brecha digital que describe problemas con
la alfabetizacion informacional, incluida la
alfabetizacion en Tecnologias de la Informacion
(T1) y su relacion con habitantes socialmente
excluidos, derivando no solo en un contexto
socioemocional dificil sino en la complejidad
de las necesidades de informacion y servicios
gue enfrentan ciertos sectores de |la poblacion
(Mervyn, Simon & Allen, 2014), en un entorno
cada vez mas dependiente de dispositivos
tecnoldgicosy donde cada vez se realizan mas
actividades cotidianas como pagar servicios y
productos, encontrar lugares, abordar transportes,
etcétera, a través de un teléfono movil.

Otra linea significativa de inclusion se ha
dado a partir de los espacios verdes urbanos
cuyas funciones ambientales que muchas
veces pasamos por alto, como la regulacion
de la temperatura, la calidad, enfriamiento y
purificacion del aire, la mediacion de aguas
pluviales y habitat de biodiversidad, entre
otras, traen consigo grandes beneficios a la
sociedad, en particular las urbanas que, ademas
de contribuir a una mejor salud fisica, también
contribuyen a un bienestar mental, emocional,
psicoloégico, sentido de pertenenciay conexiones
con la comunidad; derivando en el concepto
de justicia ambiental urbana, la cual requiere
gue haya un acceso equitativo a los espacios
verdes urbanos que contengan las ciudades
(Bush & Doyon, 2017), considerando diferentes
variables, entre ellas, la cantidad de poblacion,

la superficie construida en contraste con el
area verde, las emisiones de gases de efecto
invernadero por la industria, la movilidad y
Otros usos, etc.

Otras lineas relevantes son la inclusion y
erradicacion de la pobreza, la habitabilidad e
inclusion, la comunidad LGBTI+ e inclusion,
entre otras relevantes, y para este ejercicio es
necesario decir que, todas las lineas que tratan
de exclusion de algin modo se manifestaran
tarde o temprano en el territorio y, por tanto,
estan concatenadas a un Mismo origen y es
porque todas son relevantes, aun las que no han
sido mencionadas; de ahi la importancia gue
tiene la habitabilidad espacial, para fomentar
la inclusion a través del disefo, las formasy las
funciones espaciales de las que todos hacemos
usoy a las que todos tenemos derecho.

Todavia existen grandes retos en
materia urbana, lo cual requiere
de una profunda reflexion en
cuanto a las actividades que
desarrollamos en diversos
espacios, estrategias puntuales
para cada uno de estos, proyectos
y financiamiento por parte de
los gobiernos

cQuién habita las ciudades?

La poblacion en cualgquier entorno, rural
O urbano, esta integrado por seres Vivos y
humanosy suele ser de lo mas variado. En los
asentamientos humanos existen personas de
diferentes culturas, religiones, razas, géneros,
ubicaciones geograficas, ingresos econdémicos
e ideas regularmente conglomeradas en una
porcion territorial, y, es ahi donde es posible
nacer, crecer, desarrollarse y realizarse bajo la
promesa de mejorar nuestra calidad de vida.
En general, las diferencias suelen ser visibles
en estos entornos, ya que desde pequeos
Nos es posible reconocer que existen diversas
identidades. Los espacios con mayor poblacion
como las ciudades suelen ser por consecuencia
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los que Mmas identidades contienen y es en
donde cada vez mas se hacen presentes
ejercicios de rectificacion, redisefo y disefo
de espacios incluyentes y confortables para
asegurar el desarrolloy la correcta integracion
de la poblacidon en un mismo espacio.

En las Ultimas décadas han existido diversos
esfuerzos de inclusion en las ciudades que
intentan asegurar los servicios basicos como
elagua potable, el saneamiento, el transporte,
los equipamientos (educacion, salud, religion,
abasto o comercio), vivienda y espacio publico;
sin embargo, todavia existen grandes retos en
mMateria urbana, lo cual requiere de una profunda
reflexion en cuanto a las actividades que
desarrollamos en diversos espacios, estrategias
puntuales para cada uno de estos, proyectosy
financiamiento por parte de los gobiernos; para
garantizar que todos los habitantes tengan los
mismos derechosy participacion, en particular
los mas marginados.

;Cudndo disehamos, conocemos a los
usuarios de los espacios?

En México, existen diferentes aspectos a
considerar antes de disefar un espacio, uno
Mmuy importante, esta vinculado al origen,
a las costumbres y tradiciones, y al analisis
previo de elementos que ofrecen identidad
como simbolos, fiestas, costumbres y actos
arraigados a un pasado que permanece

vigente gracias a los habitantes del espacioy
los usos que le dan a éste. Esto es muy valioso,
pues en un pals tan grande y rico en cultura
como el nuestro es muy importante conocer
y reforzar a través del espacio, el sentido
de pertenencia y de apropiacion espacial,
respetando e integrando a los habitantes
originarios, foraneos y visitantes.

El medio fisico natural, es otro elemento que se
debe considerar cuando de disefar se trata, pues
es el territorio pristino, en el que emplazamos
nuestras creaciones arquitectonicas o urbanas
y, del que se depende en todo sentido, pues
Nnos proveera de agua, vegetacion, suelo fertil,
aire, reconoceremos las mejores ubicaciones en
cuanto a soleamiento y distribucion de viento
v lluvia, cualidades que a su vez nos permitiran
elegir mejor los materiales de construccion,
disefnosy, asi lograr una mejor sinergia entre
espacio natural y artificial.

La vegetacion dentro del disefio no sélo debe
servista como un elemento ornamental sinocomo
un proveedor de insumos ambientales, porque
retiene la humedad, regula la temperatura,
purifica el aire, contiene el suelo natural y suele
ser hogar de otros seres vivos. Ademas, se ha
demostrado que un entorno natural contribuye
significativamente a mejorar la salud mentaly
emocional de las personas, en particular de los
niNos, jovenes, personas con alguna condicion
meédica y adultos mayores.

En otro momento del disefo se analiza a los
usuarios potenciales del sitio y se enumeran
las posibles actividades a realizar o las que no
se desea se realiceny, esen este punto donde
en décadas pasadas se asumian usuarios
homogéneos o usuarios con determinadas
caracteristicas, que si bien es altamente probable
gue no fuese con la intencion de excluir, este
fendmeno se manifestalba mas tarde, cuando el
elemento arquitecténico o urbano ya construido
demostraba gue no era lo suficientemente
inclusivo.

Dicha manifestacion se reforzaba con la
utilizacion de ciertos materiales, mobiliario,
iluminacion, dimensionesy en los detalles de
cada espacio del conjunto. Ahora es posible
ver como cada vez mas espacios rectifican
estas omisiones tanto en espacios cerrados
como publicos, a través de la improvisacion
de rampas, elevadores, apertura de espacios,
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guias, dispositivos de sefalizacion y sehalética,
modificacion de servicios sanitarios o bebederos.

Quizé las ultimas dos décadas han contribuido
de manera mas tenazy evidente a fortalecer la
inclusion en el disefo del espacioy a reconocer
todos los integrantes de la sociedad, sus
necesidadesy sus derechos de transitar, habitar
y disfrutar de cada espacio.

Por lo anterior, en una sociedad incluyente,
el diseno espacial debe serlo también, quiza
lo primero, es entender que nuestros cuerpos
son diferentes, no sélo a lo largo de la vida van
cambiando, sino que hay muchas identidades,
requerimientos y es posible y necesario
atender las expectativas que como parte de

¢.Cuando disehamos reconocemos las
necesidades de los habitantes del espacio?

El papel del urbanismo, de la planificacion
territorial y de la arquitectura deben tener
cada vez mas elementos que garanticen la
funcionalidad, el disfrute, la eficiencia y el
confort de todos los integrantes de la sociedad
CcoNn suUs espacios.

Un acercamiento basico puede consistir
en implementaciones y modificaciones en el
espacio para diferentes grupos que integran
la sociedad; por tanto. se enuncian (mas no se
limitan) algunas preguntas que podrian guiar
en laimplementacion de minimos funcionales

la diversidad esperamos. para el espacio inclusivo (véase el cuadro 1).

CUADRO 1. Espacios inclusivos

| ¢Quién
habita el ¢,Coémo es el espacio hoy? ¢, Como podria ser un espacio inclusivo?
espacio?
Igualdad de uso
El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las perso-
nas, independiente de sus capacidades y habilidades.
Flexibilidad
El disefio debe ofrecer una variedad de preferencias, ofreciendo
alternativas de uso para diestros y zurdos, para personas de baja
estatura, de talla grande, de pie o sentadas, débiles visuales, etc.
En general las ciudades han YsolsimpiEipcionE|
9 - Ty El disefio debe ser simple de entender, sin importar la experien-
avanzado en disefio inclusivo: . e = . - L
i 4 cia, conocimiento, idioma o nivel de concentracién del individuo.
rampas, guias, paso a nivel de
banqueta, autobuses a nivel, o .
Personas e q sin embargo, aun faltan Informacién comprensible
con capaci- N ; El disefio comunica la informacion necesaria al usuario, aunque
p elementos y dispositivos tecno- e X o S ;
dades dife- lbgicos que contribuyan a mejo- éste posea una alteracidon sensorial. Utiliza distintas formas de in-
rentes 9 Y 19° formacion (gréafica, verbal, tactil). Proporciona dispositivos o ayudas

rar la movilidad, la habitabilidad
y el confort de las personas con
capacidades diferentes o algu-
na condicion médica.

técnicas para personas con limitaciones sensoriales.

Seguro
El disefio reduce al minimo los peligros y adversidades.

Bajo esfuerzo fisico
El disefio es utilizado eficiente y comodamente con un minimo
de fatiga.

Consulta

Espacio y tamafio para el acercamiento y uso

El diseno dispone de dimensiones adecuadas para la aproxima-
cién, alcance, manipulacién y uso, sin importar el tamafno, postura o
movilidad del individuo @

documento
anexo
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¢ Quién
habita el
espacio?

LGBTIQ+

Personas
de:

0 - 5 anos

6 - 11 anos

12 -17 anos

18 — 60 anos

¢,Como es el espacio hoy?

Si bien las ciudades mas gran-
des son mas incluyentes con
esta comunidad, la realidad, es
que en el pais se requiere de
mayor informacion, tolerancia,
respeto y amor al préjimo. El
disefio puede contribuir fuerte-
mente a vencer el estigma, a
través del reconocimiento de
sus necesidades y expectativas
como usuarios de todos los es-
pacios y el derecho que tene-
mos todos a usarlos.

En muchos espacios publicos
no hay cambiadores, los mue-
bles de los sanitarios son para
adultos, los padres y madres a
menudo encuentran problemas
de confort, seguridad, ilumina-
cion y limpieza para realizar acti-
vidades con los mas pequefios.

Suele ser un sector de la pobla-
cion poco atendido, que puede
caber y usar cualquier espacio,
sin embargo, no hay espacios
suficientemente seguros, edu-
cativos, recreativos para ellos.

Por los cambios que se pro-
ducen en estas edades, es de
especial atencion contribuir a
la salud y al sano desarrollo de
adolescentes, que muchas ve-
ces son victimas de la configura-
cion espacial en sus contextos,
lo que suscita ciertos comporta-
mientos que de ser planificados,
podrian contribuir al deporte, la
cultura, la salud, la empatia, la
convivencia y la inclusion.

A pesar de corresponder al gru-
po adulto, como se ha visto, son
diferentes las necesidades y
expectativas que se tienen. En
principio lo que si es unanime,
es que este grupo es el encar-
gado de educar, cuidar y guiar
a los mas jovenes y el nicho de
oportunidad en cuanto a igual-
dad, respeto, tolerancia e inclu-
sibn es grande, llevando gran
parte de la responsabilidad para
lograr espacios y sociedades
cada vez mas integradas.

¢,Coémo podria ser un espacio inclusivo?

La premisa es tratar a todos los habitantes de las ciudades y cualquier
entorno con dignidad y respeto. Incorporar oportunidades de eleccion y
preferencias individuales, por ejemplo, los servicios sanitarios se deben
adaptar a una amplia gama de servicios que brinden el uso y confort
esperados. Aun tratandose de grupos de usuarios pequefios, ofrecer
siempre soluciones para todos.

Contribuir a través del disefio al respeto, la tolerancia y la salud y, con in-
formacién, reconocer la percepcién del cuerpo que cada usuario/a tiene
de si mismo, asi como la funcionalidad que espera en cuanto al uso de
determinados espacios para su disfrute, confort e integracion.

Espacios adecuados a sus dimensiones, sanitarios y cambiadores pu-
blicos, bebederos, juegos seguros y de materiales adecuados, no t6-
xicos, antiderrapantes y amortiguantes. lluminados, visibles, ubicados
con otros usos de suelo compatibles.

Aunado a lo anterior, se establece una relacion positiva de participacion
y colaboracién con las familias, comunidad y centros de educaciéon don-
de se promueve el respeto, actitudes reflexivas, y empaticas, basada en
escuchar las preguntas, inquietudes, ideas, comparaciones y la construc-
cion del mundo que en esta edad de los nifios se manifiesta. Se disefian
lugares seguros, canchas deportivas, senderos, areas de convivencia
para fomentar el juego para, a través de este, contribuir a la inclusion.

Se parte del reconocimiento de la otredad, fortaleciendo la igualdad,
la tolerancia y el respeto, es aqui cuando se construye la identidad y
es por ello que se intensifica la educacién, los espacios de informa-
cion sexual, emocional, psicoldgica y se ensena a generar herramientas
para reconocer habitos negativos, improductivos, nocivos para la salud,
advirtiendo de los posibles dafos. Las escuelas secundarias y prepa-
ratorias requieren reforzar los valores especialmente a través del dise-
fo de areas publicas, patios, canchas deportivas, auditorios, donde no
siempre hay autoridad y suelen suscitarse situaciones como el bullying
u otras que afectan a los individuos y a la comunidad muchas veces con
consecuencias irreversibles.

Se promueven constantemente los derechos humanos a través de la edu-
cacion, libros, infomerciales, redes sociales, y con ello se combate a la
discriminacion y se garantiza a todos los habitantes la igualdad de oportu-
nidades, servicios y el derecho a la ciudad, participando en las decisiones
y construyendo en comunidad un mejor lugar para todas y todos.

Participan activamente en la creacion de espacios que contribuyan a la
inclusion, la sana convivencia, los intercambios culturales, deportivos y
recreativos, con todos los aditamentos necesarios para garantizar segu-
ridad, confort y disfrute.

FUENTE: Extracto de Mobility, Universal Design, Health, and Place in Health and Places Initiative.
Ronald Mace. A Research Brief Version, Agosto, 2015.
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Esimportante reconocer a los otros, reconocernos
a Nosotros mismosy al mismo tiempo aceptar
que a lo largo de la vida vamos teniendo
diferentes necesidades y manifestaciones
en el espacio; es decir, el espacio publico,
la vivienda, los equipamientos que usamos
como hospitales, escuelas, parques, transporte,
restaurantes o calles, que seran habitados de
diferentes formas de acuerdo a nuestra edad,
actividades, requerimientos, preferencias;
éstos deben ser disefados para funcionar,
contemplando a todas las identidades, etapas,
caracteristicas y expectativas de los diferentes
usuarios, brindando seguridad, confort y belleza.

Si bien México al igual que otros paises debe
replantearse el funcionamiento de la sociedad
en cuanto a inclusion refiere, se debe tener
cuidado en procurar no perder la profundidad
gue representa este tema, pues al contener
tantas variables que simultaneamente y de
manera transversal se deben resolver, se
podria caer en atender sélo a ciertos grupos y
continuar excluyendo a otros, todos conocemos
o0 hemos estado en algun espacio que excluye
a la otredad, hemos vivido la discriminacion
personalmente o a través de otros, la poca
empatia o la injusticia; lo cual nos orilla a la
urgencia inminente de incluir, de mirar y
reconocernos también a través de los otros.

Mas alla del modelo econémico en el que la
humanidad se encuentre sumergido y como
planteaba Lefebvre en su libro E/ derecho a la
ciudad; la participacion para la construccion
de los espacios, no deberian ser negociables
para ningun individuo en la sociedad; si bien
el quehacer urbano no es halagador, los
disefadores del territorio estamos a tiempo
de reivindicar las disciplinas, no sélo por la
demanda social cada vez mas presente, sino
porque, afortunadamente, muchos grupos
gue se consideraban minorias han alzado la
voz, ensehando a apreciar y respetar otras
identidades, formas de vivir y de expresarse
en el territorio.

El diseno del espacio, que parte de valoresy
derechos universales es real y posible, muchos
paises mas evolucionadosen el tema han hecho
y contindan haciendo esfuerzos para vencer las
diferencias, crear y ofrecer confort, seguridad y
eficiencia en los espacios publicos y privados,

asumiendo que todos merecemos Vvivir bien.
Como se ha explicado, las premisas del disefio
parten del analisis del sitio, de sus habitantes,
de la conformacion fisico-natural, de usos y
costumlbres manifiestas en el espacio; en el
diseno ya con estas caracteristicas; sin embargo,
es necesario ahondar mas en la diversidad, la
equidady lainclusiony, ahora mas que nunca,
gue se hagan presentes y visibles todas las
identidades, ya que todas merecen sentirse
segurasy felices en el espacio.

Tanto Lefebvre como Short, y otros autores
consolidan la idea de las fuerzas externas,
en particular, las econdmicas y el poder que
gjercen sobre otras no tan potentes que se
manifiestan en las ciudades; sin embargo, la
fuerza social es quiza la que realmente tiene
el poder de reconfigurar y replantear no sélo
suU espacio sino a la misma humanidad, gque
esy sera la que a través del tiempo perfile los
movimientos sociales, culturales, la pazy, a
diferentes escalas, es |la sociedad la que se crea
y recrea en el espacioy es en donde convergen
todas las expresiones humanas; por lo que la
sociedad con informacion, tolerancia, empatia
y respeto, puede crear y fortalecer cada vez
Mas a una sociedad incluyente.

En cuanto al espacio y su diseno, si bien
las variables son muchas y muy variadas, es
posible que a través de las etapas de analisis
del sitioy programas urbano-arquitecténicos,
bajo una mirada de inclusion y derivada de
los alcances que una sociedad fortalecida
en el reconocimiento y respeto de los otros,
provea mas elementos para configurar mejores
espacios donde todos podamos observar y
ser parte del maravilloso caleidoscopio de
identidades, conscientes de nuestras riquezas,

aportes y diferencias.
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Inteligencia artificial (1A),
el nuevo rumbo de la educacion

Erick Monsibais Silva,
Centro de Investigacién en Ciencia Aplicada y Tecnologia Avanzada (cicata) Unidad Legaria.
Instituto Politécnico Nacional (1pN)

niciamos preguntandonos: ;Cual es el propdsito  formamos parte de la mision humana hacia

de la educacion? es afirmar la universalidad una existencia mejor, eso es lo que significa una

de la humanidad, lo que se logra abarcando gran cultura, la certeza que estamos haciendo
la historia del descubrimiento de las ideas algo mejor por el futuro de la humanidad,
universales. De esta forma, cuando generamos convencidos legitimamente que ese futuro
y transmitimos los descubrimientos de los si existira, a pesar de no poder verlo durante
principios universales a las generaciones venideras nuestra vida. Esa es la labor del maestro.




La educacion debe ser lo mas accesible y
gratuita para todos, dada su naturaleza masiva
y universal, proporcionada por el estado desde
el nivel basico hasta el nivel superior. El sistema
econdmico deberia enfocarse en crear una
fuerte demanda de conocimientos practicos
Yy Masivos, permitiendo que quienes realizan
mejor sus talentos a través de este conocimiento,
avancen rapidamente en la sociedad. La
educacion debe centrarse en desarrollar los
talentos de cada uno a nivel universal, estar
dirigida al desarrollo de la excelencia; centrada
en el servicio a la humanidad para mejorar la
vida del ser humano por kildmetro cuadrado
contra la naturaleza.

El progreso entendido como propodsito
alrededor de la nacion comun en el sentido de
la busqueda de fuentes internas de desarrollo
tecnoldgico sobre una base soberana. El
concepto clave para catapultar el progresoy el
desarrollo es la densidad del flujo de energia;
la educacion, el conocimiento y su posterior
aplicacion en el desarrollo tecnoldgico debe
encausarse hacia elaumento de la densidad de
grupos de energia, lo que significa aumentar
la concentracion de energia por unidad de
volumen; es decir, explotar cada vez mas
fuentes que produzcan Mmas energia por
menor cantidad de materia.

Este ensayo tiene como objetivo explorar
el impacto de la inteligencia artificial en
la educacion discutiendo su definicion
y explicacion en un contexto educativo,
destacando sus beneficios y desafios.

Desde 2014 la revolucion industrial 4.0 de
procesos postdigitales, impactd profundamente
en el desarrollo humano, introduciendo el
sistema ciberfisico en la sociedad. Forman
parte de esta revolucion tecnologias como:

Big data, internet de las cosas, realidad virtual y
aumentada, impresion 3D, electrénica impresa,
cadenas de blogue y sobre todo la Inteligencia
Artificial (1a), la cual ha irrumpido como una
fuerza transformadora en numerosos campos,
v la educacion no es una excepcion.

Con los avances tecnologicos, la IA tiene el
potencial de revolucionar el proceso tradicional de
ensefNanza-aprendizaje, brindando experiencias
de aprendizaje personalizadas, métodos de

15

evaluacion eficientes y mayor participacion
de los estudiantes; sin embargo, como con
cualquier nuevo desarrollo, también existen
desafios y preocupaciones éticas asociadas
con la incorporacion de la A en la educacion

La inteligencia artificial se puede definir como
la simulacion de procesos de inteligencia
humana por parte de maquinas o sistemas
informaticos (Polak et al., 2022). Desde el
reconocimiento del habla hasta el aprendizaje,
la planificacion, la resolucion de problemas
o incluso la percepcion. Una parte clave de
la 1A es el aprendizaje automatico, donde
las maquinas estan entrenadas para usar
grandes cantidades de datos para aprender
y mejorar su rendimiento con el tiempo, sin
estar programadas explicitamente para hacerlo,
conocido popularmente como seek net. La
IA tiene una amplia gama de aplicaciones
actuales en varias industrias:

Atencién médica
Se utiliza en el analisis predictivo para
identificar tendenciasy hacer predicciones
sobre la salud del paciente. También se
utiliza en imagenes y diagnosticos para
identificar enfermedades y afecciones.
Finanzas
Se utiliza para el comercio algoritmico,
la deteccion de fraudes, la calificacion
crediticiay la automatizacion de los servicios
al cliente.
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Venta al por menor
Se utiliza para recomendaciones perso-
nalizadas, atencion al cliente (a través de
chatbots) y gestion de inventario.
Transporte
Se utiliza en vehiculos autdénomos,
planificacion de rutas y logistica.
Educacion
Se utiliza para el aprendizaje personali-
zado, la automatizacion de calificaciones
y la identificacion de estudiantes con
dificultades.
Fabricacion
Se utiliza para el mantenimiento predictivo,
la mejora de la eficiencia de la cadena de
suministro y el control de calidad.
Marketing
Se utiliza para la segmentacion de clientes,
la orientacion de anunciosy la optimizacion
de campanas.

En el contexto de la educacion, la I1A se refiere
a la utilizacion de tecnologias inteligentes
para mejorar las experiencias de ensefanza y
aprendizaje. Estas tecnologias incluyen algoritmos
de aprendizaje automatico que analizan patrones
de datos para tomar decisiones informadas
sobre la entrega de contenido instructivo o
plataformas de aprendizaje adaptables que
personalizan los materiales educativos en
funcion de las necesidades individuales de los
estudiantes (Long y Gao, 2022).

16

Al aprovechar estas capacidades, los educadores
pueden brindar instruccion personalizada
con las fortalezas y debilidades Unicas de los
estudiantes. Los sistemas de tutoria impulsados
por IA pueden proporcionar a los estudiantes
tutoria individual, ofreciendo explicaciones,
comentariosy trabajo en areas especificas en las
que el estudiante puede tener dificultades. Estos
sistemas pueden adaptarse a sus necesidades
y brindar instruccion y practica personalizadas.

Otro beneficio importante de incorporar
la inteligencia artificial en la educacion
es el aprendizaje personalizado. Las aulas
tradicionales a menudo tienen dificultades
para acomodar a estudiantes diversos con
diferentes habilidades y antecedentes; sin
embargo, a través de plataformas de aprendizaje
adaptativo impulsadas por inteligencia artificial
(1A) o sistemas de tutoria inteligente (ITs),
los estudiantes pueden recibir lecciones
personalizadas adaptadas a sus necesidades
especificas (Charow et al., 2021). El aprendizaje
personalizado no solo fomenta el crecimiento
individual, sino que también promueve las
habilidades de aprendizaje autodirigido
necesarias para el éxito a lo largo de su vida
y a medida que el mercado laboral continua
evolucionando, tendra mayor necesidad de
aprendizaje permanente.

La IA puede desempenar un papel clave,
brindando oportunidades de aprendizaje
personalizadas para adultos que buscan mejorar
sus habilidades:

Mentores virtuales inteligentes

- La 1A evoluciona para convertirse en
mentores sus virtuales, brindando
orientacion y apoyo a los estudiantes mas
alla de lo académico y, pueden ayudar
con consejos profesionales, desarrollo
personal y mas.

- Otra ventaja radica en los métodos
de evaluacion eficientes que facilita la
inteligencia artificial, ya que calificar
grandes volumenes de tareas les consume
tiempo valioso a los educadores aliviando
esta carga la ia al mantener su precision.
Los algoritmos de aprendizaje automatico
permiten la evaluacion automatizada,
brindan retroalimentacion inmediata
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a los estudiantes y liberan el tiempo a
los maestros para interacciones mas
significativas (Polak et al., 2022).

Andlisis en tiempo real

-La IA proporciona a los maestros un analisis
en tiempo real sobre el rendimiento de
los estudiantes, ajustando sus métodos
de enseflanza sobre la marcha.

- Esto permitira una ensefianza mas efi-
caz, mejores resultados y participacion
de los estudiantes.

- Las simulaciones de realidad virtual y los
chatbots inteligentes involucran a los
estudiantes en experiencias de aprendizaje
inmersivas, lo que hace que la educacion
sea mas interactiva y agradable (Shin, 2021).

- Alincorporar tecnologias de IA en las aulas,
los educadores crean entornos dinamicos
y estimulantes para captar la atencion de
los estudiantes y fomentar las habilidades
de pensamiento critico.

- La 1A puede hacer que la educacion sea
mas accesible ayudar a los estudiantes
con discapacidad brindandoles recursos
y apoyo personalizados.

- Las herramientas impulsadas por 1A también
rompen las barreras del idioma, haciendo
qgue la educacién sea mas accesible a
nivel mundial.

Integracién de la IA en la educacién

- Existen perspectivas contrastantes sobre
la integracion de la 1A en la educacion.

- Los defensores argumentan que la 1A
mejorara los resultados del aprendizaje,
ampliara el acceso a la educacion vy la
eficacia de los docentes.

- Se espera que los sistemas de tutoria
inteligentesy las plataformas de aprendizaje
personalizadas impulsadas por IAaumenten
las métricas de éxito de los estudiantes.

- La automatizacion de las tareas adminis-
trativas podria darles a los maestros mas
tiempo para involucrar creativamente a
los estudiantes.

- En general, los defensores ven el uso
prudente de la IA como un medio para
revolucionar la educacion.

Los criticos argumentan

- Que la dependencia excesiva de la 1A
podria degradar los aspectos humanos
de la educacion.

- Advierten sobre riesgos como la desco-

nexion de los estudiantes, la violacion de la
privacidad, los sesgos algoritmicos opacos
vy el reemplazo de los maestros por IA.

- El punto critico de la degradacion humana
de la educacion radica en la destruccion
del pensamiento critico, los valores na-
cionalesy la sustitucion de la creatividad
por la hiper estandarizacion que aisle a
los alumnos del conocimiento universal y
los convierta en trabajadores obedientes
con conocimiento especializado pero li-
mitado solo a sectores que sirvan para el
desempeno de tareas especificas.

- Los grandes modelos de lenguaje son
en su mayoria propiedad de empresas
privadas, la privatizacion de la educacion
a través de la inteligencia artificial es un
riesgo potencial muy real, caso parecido
al de la energia verde, donde la transicion
energética produce la dependencia tecno-
l6gica hacia los paises y entidades privadas
gue controlan la tecnologia; en el caso de
la inteligencia artificial, todas vinculadas
a la industria militar de Estados Unidos.

- Los criticos creen que la IA solo deberia
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desempenar un papel de asistencia con
maestros humanos que dirijan su integracion.
- Piden politicas de regulacion y evaluacio-
nes de impacto antes de la adopcion de
IA en las escuelas.
- Hay un debate sobre la calidad de Ia
educacion proporcionada a través de la IA.

la comparaciony contraposicion de ideas,
conduciendo a un pensamiento Unico; por
ejemplo, el revisionismo histérico realizado
por Hollywood, dénde se achaca la victoria
aliada en la segunda guerra mundial a
Estados Unidos y se demerita el papel de
la Union Soviégtica.

Beneficios del uso de la IA en la educacion

Interaccion humana sigue \
siendo un componente
vital de la educacion.

- Se deben reconocer varios desafios.
- Una preocupacion importante es la priva-
cidad y la seguridad de los datos.

- A medida que los sistemas educativos
recopilan grandes cantidades de informacion
de los estudiantes para personalizar las
experiencias de aprendizaje, se vuelve
crucial garantizar la proteccion de los
datos confidenciales contra el acceso no
autorizado o el uso indebido (Charow et
al., 2021).

- La concentracion de grandes datos de
cada uno de los alumnos conduce a
la vigilancia perpetua por parte de las
empresas que los administran, riesgo de
control interminable cuando los chatbots
se conviertan en acompafantes personales
no solo de alumnos, sino de profesionales
vy adultos durante toda su vida.

- Existen preocupaciones sobre el sesgo
dentro de los algoritmos de IA que podrian
perpetuar las desigualdades existentes
entre los estudiantes si no se abordan
adecuadamente.

- Ademas, los algoritmos sesgados alejan
a los alumnos de la educacion universal y
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Personalizacion frente a estandarizacion

- Si bien la 1A puede adaptar el aprendiza-
je a estudiantes individuales, a algunos
educadores les preocupa que esto pueda
ser excesivo en el aprendizaje individual
a expensas de las experiencias de apren-
dizaje colaborativo y social.

Carnegie Learning utiliza 1A para
proporcionar instruccion matematica
adaptada a las habilidades y el ritmo de
cada alumno.

- También existe la preocupacion de que
podria conducir a una estandarizacion
excesiva de la educacion, donde todos
los estudiantes aprenden lo mismo de
la misma manera.

- Otra aplicacion son los sistemas de tutoria
inteligente, que aprovechan el procesamiento
dellenguaje natural para comprender las
consultas de los estudiantes y responder
con explicaciones o recursos Utiles.

- Empresas como Century Tech y Third
Space Learning estan desarrollando tu-
tores virtuales utilizando estos métodos.

Desafios de la IA

- Giran en torno al posible desplazamiento
laboral de los educadores.

- Si bien la ia puede agilizar las tareas
administrativas o proporcionar sistemas de
calificacion automatizados, la interaccion
humana sigue siendo un componente
vital de la educacion.
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- Los docentes desempenan un papel
fundamental en el fomento del desarrollo
socioemocionaly en la provision de tutorias
que las maquinas no pueden replicar
facilmente (Polak et al., 2022).

- Existe la preocupacion de que las escuelas
con presupuesto limitado puedan verla
como una forma de reducir costos.

- Encontrar un equilibrio entre la integracion
de tecnologias de ia y el mantenimiento
de la invaluable relacion maestro-alumno
se vuelve esencial.

- Tratar estos desafios de manera efectiva y
aprovechar los beneficios potenciales de
la inteligencia artificial en la educacion,
los estudios de casos exitosos pueden
servir como ejemplos guia.

- Por ejemplo, la Universidad de Purdue
ha implementado un sistema de tutoria
inteligente llamado Seriales del curso, que
utiliza analisis predictivos para identificar a
los estudiantes en riesgo desde el principio
y brinda intervenciones personalizadas para
respaldar su éxito académico (Longy Gao,
2022); sistema que demuestra mejores tasas
de retencion y rendimiento académico
entre los estudiantes participantes.
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Etica

- Las consideraciones éticas en torno al uso

de lainteligencia artificial en la educacion
tampoco pueden pasarse por alto.

- La transparencia es crucial cuando se

implementan algoritmos de ia para
garantizar la confiabilidad dentro de las
instituciones educativas.

- Es esencial divulgar las metodologias uti-

lizadas dentro de los algoritmosy brindar
oportunidades para que los estudiantes,
padres y educadores comprendan como
funcionan los sistemas de ia (Charow et
al,, 2021).

- Ademas, abordar el sesgo en los algoritmos

deia esimperativo para garantizar un trato
justo de todos los estudiantes.

Futuro de la IA

- Mirando hacia el futuro, la inteligencia

artificial seguira dando forma a la educacion
de multiples maneras. Influird en los
meétodos de enseflanza al proporcionar una
instruccion personalizada que se adapte
a las necesidades de cada estudiante.

- Ademas, la ia puede informar el desarrollo

del plan de estudios mediante el analisis
de tendencias de datosy la identificacion
de prioridades educativas emergentes
(Shin, 2021). Los entornos de aprendizaje
en linea pueden volverse mas inmersivos
a través de experiencias de realidad virtual
facilitadas por tecnologias de IA.

- Para integrar efectivamente la inteligencia

artificial en los sistemas educativos, se
pueden emplear varias estrategias. Los
educadores deben recibir capacitacion
sobre tecnologias de ia para que puedan
utilizarlas con confianza en sus aulas.

- Los formuladores de politicas deben

priorizar las inversiones en infraestructura
tecnoldgica para garantizar un acceso
equitativo entre escuelasy comunidades
(Polak et al., 2022).

- La colaboracion entre investigadores, formu-

ladores de politicas, educadoresy desarrolla-
dores de tecnologia es crucial para fomentar
un enfoque informado hacia la incorporacion
de la 1A en los sistemas educativos.
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Conclusiones

La inteligencia artificial representa una nueva
direccion para la educacion con un inmenso
potencial para transformar el proceso de
ensefanza-aprendizaje, ya que aprovecha
los enfoques de aprendizaje personalizados,
los métodos de evaluacion eficientes y la
participacion mejorada de los estudiantes
que son facilitados por las tecnologias
de inteligencia artificial, se pueden crear
experiencias educativas mas efectivas. Sin
embargo, es necesario visualizar los desafios
como el analisis de los estudios, las instituciones
educativas, que pueden obtener informacion

valiosa sobre la implementacion de estrategias
efectivas de IA.

De cara al futuro, la continua influencia
de la inteligencia artificial en los métodos de
ensefanza, el disefo de los cursosy los entornos
de aprendizaje reformara profundamente la
educacion. A medida que los educadores, los
formuladores de politicasy los investigadores
trabajen juntos, se deben desarrollar estrategias
para integrar la inteligencia artificial en los
sistemas educativos desarrollados, ya que la
incorporacion de la inteligencia artificial es
prometedora si se usa con cuidado porque
tiene implicaciones significativas para mejorar
la educacion ahoray en el futuro.

Erick Monsibis Silva
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Educacion artificial:
la metamorfosis de la inteligencia

Rosa Maria Trujillo Pacheco
Escuela Nacional de Medicina y Homeopatia (ENMyH)
Instituto Politécnico Nacional (1pN)

Introduccién

. sta por todos lados. Hace algunos anos
—— nadie la conocia, pero ahora es la mas
L famosa de las tecnologias. Convivimos
con ella en cada actividad que realizamos,

desde las recomendaciones que recibimos®,

por parte de los motores de bdsqugda

® ® & o 00

hasta el uso de asistentes virtuales. Nos
facilita el dia a dia y nos permite optimizar
el tiempo. Nos hemos acostumbrado
tanto a su compania que hoy resulta dificil
imaginar como seria la vida sin ella... Si, es la

.ihtél'_igé.ncia artificial (1A).




Hablar de esta rama tan fascinante de la
informética es hacer referencia a la simulaciéon
de los procesos de la inteligencia humana por
parte de los sistemas de computo, como el
razonamiento, la creatividad, la resolucién de
problemasy la toma de decisiones.

El uso de la IA practicamente se puede extrapolar
a todos los sectores de |la sociedad, como la
industria, la medicina, la investigacion, el
entretenimientoy mas. A medida que el mundo
se interconecta, la inteligencia artificial continda
desarrollandose y desafiando los limites a los
que las maquinas pueden llegar en términos
de emulacion de funciones cognitivas. Uno
de los ambitos en donde los alcances de la
IA han despertado mayor inquietud ha sido
en la educacion.

La reciente convergencia de estas areas
estd creando un modelo ambivalente sin
precedentes con el potencial de revolucionar
la forma en que los alumnos estudian y los
docentes transmiten sus conocimientos. Es
la llamada educacion artificial.

De este modo, la innovacion educativa se
encuentra en un punto de inflexion en el que
se sobreponen los paradigmas de la educacion
tradicional con los estandares académicos
gue se han enriquecido artificialmente. Las
nuevas tecnologias se erigen como el puente
que enlaza el estilo de ensefanza clasico con
la nueva era digital, lo que da como resultado
un abanico de posibilidades inexploradas.
Ante este panorama:

¢Eslainteligencia artificial un faro que ilumina
los senderos de estudiantesy profesores hacia
un mejor futuro educativo? O, mas bien, ¢la
educacion artificial representa una sombra de
dependencia tecnolégica? La laes un lienzoen
blanco que se estéa pintandoy la obra maestra
estd a punto de ser develada.

Desarrollo

En el horizonte pedagdgico del siglo xxi, la
inteligencia artificial hace su debut como la
protagonista de un nuevo capitulo en la historia
de la educacion, trayendo consigo un cumulo

de posibilidades y desafios que reconfiguran la
Manera en que aprendemosy ensefamos. Al
transitar desde los pasillos de |a vieja escuela
hacia los vastos confines del ciberespacio es
claro que el escenario educativo esta experi-
mentando una profunda metamorfosis.

Como primer aspecto a considerar, la 1A tiene
un fuerte potencial para acelerar el proceso
de realizacion y desarrollo de los objetivos
globales en torno a la educacién mediante
la reduccion de las dificultades de acceso al
aprendizaje, la automatizacién de los procesos
de gestién y la optimizacién de los métodos
gue permiten mejorar los resultados en el
aprendizaje (Moreno Padilla, 2019).

Ahora bien, los primeros en experimentar y
sentir los efectos de la 1A fueron los alumnos,
pues se convirtieron en los exploradores de este
nuevo mundo. A medida que |los pizarrones
han cedido el espacio a las pantallas y los
libros de texto han sido sustituidos por los
servidores digitales, los estudiantes se han
mantenido a la vanguardia de una nueva era
de aprendizaje. Atraveés del uso de algoritmos,
programas y aplicaciones, comenzaron a
descubrir que la inteligencia artificial no sélo
estaba transformando la manera en que
adquirian conocimientos, sino que también
representaba un portal hacia un universo de
oportunidades necesarias para desenvolverse
en la sociedad contemporanea.

Una de las formas en las que los estudiantes
pueden aprovechar la IA es por medio de la
adaptacion personalizada de los contenidos de
estudio. Plataformas educativas impulsadas
por inteligencia artificial analizan el progreso
individual e identifican las areas de mejora
de un alumno para ofrecer lecciones y
ejercicios disefados especificamente para
abordar esas deficiencias. Esta adaptacion
particular no sélo aumenta la eficacia del
aprendizaje, sino que también ahorra tiempo
al enfocarse directamente en los conceptos
que requieren atencion.

Es bien conocido que las técnicas de personali
zacién, gue son la base de los sistemas tutores
inteligentes, estan basadas en modelos del
estudiante (Sanchez Vila et al., 2007).
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Asi, es interesante visualizar al estudiante des-
de diferentes perspectivas y personalizar ese
discurso didactico para necesidades puntuales
desde un diagnostico inicial y sobre todo desde
el estilo de aprendizaje. Ademas, los procesos
de aprendizaje no son estandaresy, por tanto,
las estrategias de aprendizaje no deberian
ser iguales para todos los estudiantes (Parra
Sanchez et al,, 2022).

La inteligencia artificial tam-
bién esta enriqueciendo el
proceso de redaccion, eva-
luacién y realimentacion

De esta forma, los métodos usados por
el alumnado para investigar y acceder a la
informacion se han modificado, puesto que
ahora existen motores de busqueda inteli-
gentes que utilizan algoritmos para propor-
cionar resultados mas relevantes y precisos.
Por consiguiente, se agilizan los procesos
de recopilacion de fuentes confiablesy per-
tinentes para sus investigaciones, lo que les
permite profundizar en sus proyectos de
manera mas eficiente.

Por otra parte, la organizacion de las
actividades diarias es uno de los grandes
retos que se tienen que enfrentar en la vida
académica. Con ese fin, la IA se convierte en
una herramienta invaluable para lograrlo,
pues cuenta con sus propias aplicaciones que
perfeccionan la administracion del tiempo para
la resolucion de pendientes.

Al sugerir horarios de estudio y recordatorios,
logran gque los estudiantes maximicen su
tiempo y se enfoquen en lo que realmente
importa: el aprendizaje.

La inteligencia artificial también esta enrique-
ciendo el proceso de redaccion, evaluacion y
realimentacion. Los sistemas automatizados de
calificacion pueden proporcionar correcciones
instantaneas en examenesy tareas, lo que ayuda
a crear un ciclo de preparacion mas adecua-
do. Sumado a esto, son capaces de analizar y
detectar errores gramaticales, lo que permite

reducir el tiempo dedicado a la revision y elevar
la calidad de los trabajos escritos.

Desde este punto de vista, se cuenta con un
inmenso arsenal de herramientas que reducen
el guehacer de todas las etapas escolares y
gue brindan facilidades para la retencién del
conocimiento, como la creacién de tarjetas
didacticasy cuestionarios para repasar, o con el
simple hecho de tomar una foto de un problema
matematico y recibir soluciones detalladas.
Incluso, es posible convertir la escritura a mano
en notas legibles y organizadas.

Indudablemente, la joya de la corona han sido
los chatbots, pues desde su creacion propiciaron
que cualquier persona pueda obtener respuestas
instantaneas las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, con un lenguaje natural y una
especificidad extraordinaria.

Uno de los objetivos de la 1A es desarrollar
sistemas que puedan adaptarse y mejorar con
la experiencia, lo que implica que aprendan
de los datos y ajustar su comportamiento en
funcion de nuevos conocimientos.

A la luz de estos antecedentes, se considera la
importanciay la necesidad de implementar un
sistema educativo con soporte tecnolégico, el
cual incluya a la 1A como herramienta de gestion
administrativa, académicay de investigacion,
gue permita afrontar temas relacionados con
desercién estudiantil, rendimiento académico,
proceso de enseflanzay aprendizaje, tutorias
inteligentes, inclusién social, educacion
intercultural, entre otros (Incio et al., 2022).
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Aungue los beneficios de la inteligencia ar-
tificial en la educacion son innegables, es
importante reconocer gque tambiéen hay obs-
taculos por superar. Si se mira al pasado, se
entendera que con cada avance en materia
de tecnologia educativa se han originado
problematicas globales que repercuten en
el desempeno académico y en la calidad de
los profesionistas que se estan formando. Por
ejemplo, la llegada de internet trajo consigo al
famoso copy pastey al plagio de informacion
que hasta la fecha atenta directamente contra
los derechos de autor.

En este marco es menester el desarrollo de
programas capaces de detectar coincidencias
registradas en las bases de datos; sin emlbargo,
ahora el reto es mas complejo, pues la IA supera
la prueba de Turing y sus resoluciones no sélo
son indistinguibles a las de los seres humanos
sino que remedan o superan las acciones que
Unicamente expertos en el area podrian hacer,
por lo cual es facil que una tarea hecha por la
inteligencia artificial pase desapercibida por
la mayoria de los docentes.

Conforme exploramos las ventajas de
esta nueva era de la educacion es crucial
reconocer las desventajasy riesgos que también
acompahan este cambio. Desde la evasion de
responsabilidades hasta el riesgo de retroceder
en habilidades cognitivas; por tanto, es imperativo
que los estudiantes utilicen la IA de manera
consciente. De lo contrario, se acostumlbran
a las respuestas rapidas y a la informacion
facilmente accesible, por lo que dejan de
cuestionarla y analizarla de manera profunda.
Esto podria llevar a un debilitamiento gradual de
SuU pensamiento critico y razonamiento. Asi, caen
en una trampa de dependencia, ralentizando su
capacidad para resolver problemas de manera
independiente.

Ademas, la comodidad que brindan las
herramientas basadas en la inteligencia artificial
para facilitar la realizacion de tareas y proyectos
genera que los estudiantes comiencen a
confiar en ellas en exceso, de tal modo que la
falta de esfuerzo y compromiso les impide la
superacion académica y personal.

A pesar de estos desafios, existe un camino
hacia el equilibrio. Se le puede ensenar a los
alumnos a tomar medidas proactivas para
garantizar que la IA mejore su aprendizaje
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sin comprometer su desarrollo integral. Para
empezar, es esencial recordarles que estos
recursos son tan sélo complementos en lugar
de soluciones unicas.
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Para contrarrestar la evasion de responsa-
bilidades, se deben establecer metas claras y
estrategias educativas de mayor complejidad
gue no puedan ser emuladas de forma tan
sencilla. La busqueda activa de oportunida-
des para aplicar lo aprendido también puede
ayudar a reforzar el compromiso con su educa-
cion, como la demostracion de conocimientos
mediante practicas, exposiciones, examenes
escritos y orales.

Por otro lado, la inteligencia artificial no sélo
beneficia a los estudiantes sino que también
empodera a los educadores. La automatizacion
de las tareas administrativas libera tiempo para
que los docentes se enfoquen en la interaccion
y la innovacion pedagodgica. Ademas, ofrece
herramientas analiticas que permiten a los
docentes rastrear el progreso de los estudiantes,
identificar dreas de mejoray ajustar sus enfoques.
Esto se traduce en una enseflanza mas eficiente
y enfocada en el crecimiento de cada alumno.

En esta perspectiva, la inteligencia artificial es
capaz de crear narrativas que puedan captarla
atencién del estudiantado, resolver problemas
en clase, sugerir anécdotas, datos curiosos,
dar un togue cémico a la asignatura, disefiar
técnicas de memoria, generar contenidos
didacticos y elaborar gjercicios y examenes
con lujo de detalle.
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Sinembargo, la incorporacion de la 1A no sustituye
el papel fundamental del profesor. En un mundo
donde las innovaciones tecnologicas avanzan
a pasos agigantados, la relacion humana entre
aprendizy maestro es un pilar de la educacion
gue ofrece orientacion emocional y mentoria
que la inteligencia artificial no puede replicar.
El docente del futuro se convierte en guia,
gue navega junto con la IA en el vasto mar
de la ensefanza para sembrar aptitudes de
raciocinio, deduccion, creatividad y reflexion.
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Por supuesto, dicha vision no esta exenta
de dilemas éticos y morales. La privacidad
de los datos, los sesgos algoritmicos vy la
subordinacion de responsabilidades son
cuestiones criticas que deben abordarse. Si la
tecnologia se convierte en el principal método de
ensefanza, los profesores podrian ser tentados
a relegar su rol de facilitadores y mentores, lo
que resultaria en una experiencia educativa
despersonalizada y vacia de interaccion humana.
Igualmente, si dependen en gran medida
de la inteligencia artificial para proporcionar
respuestasy soluciones, pueden descuidar sus
propias habilidades de innovacion, creatividad
y originalidad con su alumnado.

En este sentido, la 1A es una tecnologia muy
poderosa. El desafio, entonces es descubrir
formas de usarla con sentidoy conciencia. Mas
que imponer un tipo de uso, tal vez deberfamos
explorar cdmo podemos utilizar la IA para llevar
a cabo acciones que hasta ahora han sido
inimaginables (Selwyn, N et al., 2022).

Incluso, a esto se le ahade que la brecha digital
podria ampliarse, dejando atras a quienes carecen
de acceso a estas tecnologias avanzadas, pues
es evidente que la disponibilidad de los recursos
No es equitativa en todos los rincones del pais.

Los docentes deben abrazar la tecnologia
como una alternativa de mejoray no como un
sustituto de su papel. A pesar de las ventajas de
la 1A en la personalizacion del aprendizaje, nada
puede reemplazar la conexion emocional que
surge de la interaccion directa entre un maestro
y sus alumnos. Mediante discusiones en clase,
debatesy sesiones de preguntasy respuestas,
pueden proporcionar un ambiente donde los
estudiantes se sientan valorados y comprendidos,
creando un sentido de pertenenciay confianza
que la tecnologia por si sola no puede lograr.

También, los profesores pueden mantener
un enfoque en el desarrollo de habilidades
socioemocionalesy éticas. La inteligencia artificial
carece de sentimientosy discernimiento moral,
lo que hace que la ensenhanza de valores como
la empatia, la tolerancia y la honestidad sea
fundamental para el completo crecimiento de
los alumnos. De este modo, pueden incorporar
discusionesy actividades que aborden temas
relacionados con la responsabilidad, el respeto
mutuo y la comprension intercultural, lo que
ayuda a recorrer el mundo digital con conciencia
y discernimiento.

En el ambito creativo, los docentes pueden
promover el arte, la literatura, la musica y
otras formas de expresion que despierten
la creatividad de los demas. Mientras que la
IA puede ofrecer informacién y soluciones
basadas en datos, la capacidad de imaginar,
crear y expresarse de manera Unica sigue
siendo una cualidad esencialmente humana.
Mediante proyectos artisticos, escritura creativa
y actividades de disefio, los profesores pueden
inspirar la innovaciény la originalidad en sus
estudiantes, reforzando asi la importancia del
ingenio en una era cada vez mas estandarizada.

En otro orden de ideas, la colaboracion entre
los profesionistas y la inteligencia artificial
augura un porvenir donde las tareas repetitivas
y rutinarias sean asumidas por las maquinas,
liberando asi tiempo y energia mental para
emprender actividades de mayor valor agregado.
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En este escenario, los profesionales pueden
concentrarse en las habilidades que la 1A no
puede simular. La tecnologia se convierte en
un aliado que alivia la carga laboral y abre
espacio para el aprovechamiento de recursos
y el pensamiento estratégico.

De igual manera, la IA puede ser una fuente
inagotable de conocimiento y aprendizaje
continuo, pues permite el acceso instantaneo
a una amplia gama de informaciény recursos
en linea, lo que facilita obtencién de talentos
y la actualizacién diaria de los saberes.

El panorama de diferentes
profesiones con el apoyo de
la ia es un terreno fértil para
la creatividad, la innovacion
y el crecimiento personal

No obstante, la preocupacion sobre la pérdida
de empleos tradicionales y el abuso de los
sistemas informaticos es valido. Para abordar
estos temores, es crucial que los profesionistas
abracen la educacion continuay el desarrollo de
habilidades que sean inherentemente humanas.
La capacidad de interpretar, contextualizar y
aplicar conocimientos sigue siendo esencial, y
mas cuando la inteligencia artificial proporciona
datos en bruto.

La ética también se considera clave. La IA
puede tomar decisiones basadas en patrones
historicos, o que podria perpetuar sesgos y
desigualdades existentes. Por tanto, se debe
asumir la responsabilidad de supervisar y
ajustar los algoritmos para garantizar decisiones
equitativas y justas.

En términos generales, el panorama de
diferentes profesiones con el apoyo de la 1A es
un terreno fértil para la creatividad, la innovacion
y el crecimiento personal. La colaboracion
entre la inteligencia humana y artificial no
significa la obsolescencia de otros oficios sino
su evolucion hacia roles que requieren destrezas
dnicas e inimitables. En esta época de cambio
constante, la capacidad de adaptarse, aprender
y aprovechar las bondades de la tecnologia

con rectitud sera fundamental para triunfar
en un entorno laboral que esta en constante
evolucion.

El gran desafio de la universidad del nuevo
milenio estriba en la urgente necesidad de
planificar, disefar, desarrollar e implementar
competencias digitales a fin de formar
mejores profesionales capaces de entender
y desarrollar el entorno tecnolégico en funcién
a sus necesidades, asi como implementar
la universalizacion de un lenguaje digital
sustentado en programas desarrollados bajo
formatos de inteligencia artificial (Ocafia, 2019).

CONCLUSION

La educacion artificial es un término que destila
un poderoso aroma de futuro, nos desafia
a repensar la forma en que transmitimos,
absorbemos y aplicamos el conocimiento en
esta nueva era. Las aulas se transforman en
ecosistemas vivos de aprendizaje, donde la
tecnologia no es un sustituto sino un companero
inestimable.

No obstante, en este rio de posibilidades,
también se avista un cauce que necesita
navegacion cuidadosa. La dependencia excesiva
en la educacion artificial podria erosionar la
esencia de la experiencia humana. Los momentos
de interaccion interpersonal, la empatia y el
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arte de la comunicacion podrian perderse en
la corriente de los datos. Aqui, los docentes
desempenan un papel fundamental al equilibrar
el avance tecnologico con la preservacion de
la autenticidad humana.

Son los alguimistas modernos que mezclan
la sabiduria ancestral con los destellos de la
innovacién, creando asi una amalgama que
brilla con un esplendor Unico.

En esta danza entre lo tradicional y lo
innovador, encontramos una oportunidad
para liberar el potencial de las generaciones
futuras, para empoderar a los estudiantes con
la capacidad de discernir, crear y enfrentar
desafios con agilidad y resiliencia.

En uUltima instancia, la educacion artificial
no es un fin en si mMismo sino un camino hacia
la expansion y el florecimiento de la mente
humana. La tecnologia es la herramienta
qgue afina la melodia de la educacion, pero
es la pasion, la empatia y la busqueda del
conocimiento lo que la hace trascender. En
este viaje, los maestros y los alumnos son los
coautores de una historia en evolucion.

Como un genio moderno liberado de su
lampara tecnoldgica, la 1A desato un revuelo
silencioso, pero imparable en las aulas virtualesy
presenciales; sin embargo, yace una advertencia
sutil. La educacion artificial, como un espejo
magico, refleja tanto la luz como la sombra.
La pasion, la conexion humanay la chispa del
pensamiento critico pueden palidecer ante la
fria I6gica de los algoritmos. Aqui, los profesores
actluan como guardianes de la humanidad,
creando hilos de emocion y ética en el tejido
de la educacion. Son los narradores de una
historia mas amplia, donde la educacion no
solo se trata de acumular informacion, sino
de nutrir el alma misma.

La inteligencia artificial no sélo redefine
lo que las maquinas pueden lograr, sino que
también plantea cuestionamientos profundos
sobre la esencia misma de la inteligencia
y la interaccion entre humanos y sistemas
informaticos. ;La 1A sera el maestro invisible
gue guia las mentes jévenes hacia el futuro o
el eco de preocupaciones éticas y sociales? jEs
momento de comenzar a escribir una respuestal

- Galena entre letras
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La influencia de los software de deteccidn
de plagio en el uso de herramientas de
generacion automadtica de texto
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Introduccion

evolucion que se debe adaptar a las
nuevas tecnologias. En los ultimos
anos, se observd un auge en el uso de
herramientas de generacion automatica
de texto, como ChatGPT,-Gemini; Claude,
TextCortex, entre otros, que permiten

‘ a educaciéon es un area en constante
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a cualquier persona y en especifico a los
estudiantes de diversos niveles educativos a
producir grandes cantidades de contenido
en poco tiempo; sin embargo, junto a esta
tendencia, surgid un gran debate acerca de
la ética y la originalidad en la produccion de
textos académicos.
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En este contexto, los software sobre la deteccion
de plagio son una herramienta esencial para
garantizar la integridad académica y minimizar
el uso de estas herramientas para generar
textos que los estudiantes pudiesen entregar
COMO trabajos o proyectos escolares.

Pero ;Como afectan estas herramientas el uso
de generadores automaticos de texto? ; Hasta
qué punto son efectivas para detectar el plagio?
En este trabajo, veremos la influencia de los
software sobre la deteccion de plagioy el uso
de herramientas de generacion automatica de
texto, verificando su impacto en la educacion
y en la lucha contra el plagio académico.

Desarrollo

En la actualidad, la implementacion de tec-
nologias de la informacion y comunicacion
(TIC) en diversos contextos, conlleva a las ins-
tituciones educativasy a sus docentes no solo
a considerar los procesos de ensefanza para
integrarlos en las diversas areas curriculares
(Cedeno y Zambrano, 2023) sino también a
utilizarlas como una herramienta clave para
facilitar el aprendizaje.

Los profesionales de cualquier disciplina, en
especial de la educacion pueden aprovechar
este tipo de herramientas tecnoldgicas para
desarrollar sistemas que automaticen diversos
procesos (Polo-Bautista y Martinez, 2021)
dentro del ambito educativo, como la gestion
de contenidos, el seguimiento del progreso de
los estudiantes y la organizacion de recursos
didacticos, entre otros.

De igual forma, la integracion de las TIC
en la educacion permite a los docentes
establecer nuevas expectativas de aprendizaje,
especialmente en el contexto de la educacion
virtual, que se ha vuelto predominante por
diversos factores. Esto invita a reflexionar
sobre la necesidad de redisefiar modelos de
ensehanza y aprendizaje, aprovechando la
tecnologia como una herramienta didactica
esencial (Espiritu, Barrantes y Siguas, 2022).

Las TiIC también ofrecen un aumento de las
oportunidades educativas, permitiendo a los
estudiantes acceder a recursos de informacion
mas amplia. Al mismo tiempo, estas tecnologias
estan facultando a los educadores para adaptar
sus enfoques pedagogicos y satisfacer las
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necesidades individuales de los alumnos,
promoviendo una educacion mas personalizaday
orientada al desarrollo de habilidades informativas
y al desarrollo del pensamiento critico.

De acuerdo con Atiaja y Martinez (2020),
uno de los avances mas notorios de las TIC en
diversos niveles de la educacion se refleja en
la ampliacion del acceso a recursos educativos
disponibles en la web. Mediante plataformas
de educacion en linea, bibliotecas digitales y
cursos en linea abiertos, los estudiantes tienen
la oportunidad de explorar una amplia gama
de informacion y materiales didacticos desde
cualqguier ubicaciony en cualquier momento.

Estas herramientas tecnoldgicas han
propiciado un enfoque de aprendizaje auténomo,
brindando a los estudiantes la oportunidad
de ampliar su comprensiony explorar nuevas
tematicas de manera adaptable y personalizada.
LasTiCc han simplificado la cooperacion remota
entre alumnosy docentes, superando las barreras
geograficas y posibilitando la interaccion en
tiempo real (Garcia, 2023).

A través del empleo de videoconferencias,
plataformas de debate en linea, utilidades
de colaboracion y comunidades educativas
en redes sociales, los estudiantes pueden
involucrarse en proyectos conjuntos, recibir
evaluacionesy retroalimentacion tanto de sus
companferos como de sus profesores, y construir
colectividades de aprendizaje que trascienden
las limitaciones fisicas (Garcia, 2023).

Es importante destacar que, si bien las TIC
enriguecieron en gran medida la experiencia
educativa, su implementacion exitosa requiere
una infraestructura solida y la capacitacion
adecuada tanto para docentes como para
estudiantes. La habilidad de discernir la
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informacion confiable en linea y utilizar las
herramientas tecnolégicas de manera efectiva es
fundamental para garantizar que los beneficios
de las TIC se maximicen.

De esta forma, la educacion se enfrenta
a diversas cuestiones para disminuir estos
desafios, uno de ellos es el plagio académico,
gue puede socavar la integridad académicay
afectar la calidad de la educacion. De acuerdo
con Castro-Rodriguez (2020), el plagio es un
acto de apropiacion indebida de propiedades
intelectuales, textos académicos, métodos
investigativos, graficos e ideas, asi como la
fabricacion y falsificacion de informacion.

Conforme a lo expresado por Subaveera-
pandiyan y Sakthivel (2022), en un contexto
cientifico y de investigacion, el problema del
plagio se le denomina ofensa académica o
mala conducta académica. Representar como
propia la produccion intelectual de otro es mo-
raly éticamente inaceptable, asi como utilizar
una palabra, frase o concepto sin reconocer
adecuadamente su fuente o autores. Los tipos
de plagio mas frecuentes son:

Autoplagio, es la reutilizacion de
material previamente publicado en
nuevas publicaciones, sin una adecuada
atribucion (Gonzalez-Velasco, 2022).
El plagio de traduccion (o plagio entre
lenguas) es dificil de detectar porque se
plagid de una lengua vernacula regional
diferente sin dar crédito a los respectivos
escritores (Ferrero et al., 2017).

El plagio intencionado es cuando alguien
copia deliberadamente la obra de otra
personay emplea ideas o frases de la
obra de esa persona sin darle crédito
(Subaveerapandiyany Sakthivel, 2022).
El plagio involuntario se produce
cuando el autor o los autores no saben
citar correctamente la fuente real,
desconocen las hormas de citacion
y las directrices sobre plagio y no las
respetan (Das, 2018).

La escritura en mosaico/parche es un
plagio en el que se reproduce el texto,
se modifican algunas frases o palabras
utilizadas y no se entrecomilla. Es posible
gue se haya plagiado a través de una
o varias fuentes (Roka, 2017).
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El plagio no es un problema nuevo, pero si
creciente, en el ambito académico actual
(Villanueva, 2016). La mayoria de las instituciones
se plantean la necesidad de aplicar medidas
para evitarlo o reducirlo,como la formacion de
alumnos e investigadores en el uso ético de la
informacion, uso de herramientas antiplagio
o sanciones (Dominguez-Aroca, 2012).

En respuesta a este desafio, las instituciones
académicas han tomado un papel activo en
la busqueda de soluciones. La educacion
en la integridad académica se convirtié en
un componente crucial de este esfuerzo. La
instruccion sobre como citar adecuadamente
fuentes, atribuir crédito a los autores y respetar
los derechos de propiedad intelectual se ha
convertido en una parte fundamental de la
formacion académica.

De igual manera, la implementacion de
herramientas tecnoldgicas avanzadas para
detectar similitudes y coincidencias en los
trabajos académicos ha proporcionado una capa
adicional de vigilancia; sin embargo, abordar el
plagio va mas alla de la adopcion de medidas
puntuales se trata de formentar una cultura de
honestidad intelectual y responsabilidad entre
los estudiantes y profesionales.

Esta situacion también afecta a las editoriales
académicas, que se han visto obligadas a actuar
en este sentido. Como requisito constante, ya no
es suficiente exigir Unicamente la informacion
de los autores para probar la originalidad de
la investigacion (Villanueva, 2016).

) !
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En este mismo contexto, el trabajo de los
revisores tampoco logra detectar todos los casos
de plagio de las investigaciones que tienen a
su disposicion. Por esta razén, la inclusion de
software de deteccidon de plagio en el proceso
de evaluacion de la investigacion académica
se esta convirtiendo en una parte cada vez
mas frecuente y de alta calidad del proceso
editorial (Villanueva, 2016).

Estos softwares de inteligencia artifi-
cial transformaron la forma como se
aborda el problema del plagio en el
ambito académico

Para combatir todos estos problemas, se
han desarrollado una diversidad de software
de deteccion de plagio basadas en modelos
de inteligencia artificial (1A), gue se convierten
en una herramienta esencial para garantizar
la integridad académica y minimizar el uso
de herramientas automaticas de texto para
generar trabajos o proyectos escolares.

De acuerdo con Villanueva (2016), para
elegir un software de deteccion de plagio,
ademas de las condiciones econdmicas y las
caracteristicas de la empresa que la produce,
hay dos aspectos basicos que la componen: el
software y el contenido.

Las opciones como la exclusion de la bi-
bliografia o las citas en el texto de la revision
deben evaluarse segun el software. Las dife-
rencias funcionales entre los distintos produc-
tos proporcionaran ahorro de tiempo, mayor
comodidad de uso y mejor accesibilidad para
los responsables del control antiplagio (Villa-
nueva, 2016).

En términos de contenido, las diferencias
pueden ser masimportantes porque a menudo
contribuyen a la eficiencia de la busqueda. En
la mayoria de los software, el contenido incluye
publicaciones que son de acceso abierto en la
web, pero para combinar suscripciones o comprar
recursos, la empresa debe celebrar un acuerdo
con el editor respectivo (Villanueva, 2016).

De igual forma, estos software de inteligen-
cia artificial transformaron la forma como se
aborda el problema del plagio en el ambito
académico. Al utilizar algoritmos avanzados
ytécnicas de procesamiento de lenguaje na-
tural (NLP), los sistemas de deteccion de plagio

basados en IA pueden detectar similitudes en
el contenido con mayor precision y eficiencia
que las soluciones convencionales. Esto se
traduce en una deteccion mas completa y
en la identificacion de formas de plagio mas
sutiles y complejas, como el parafraseo y la
reorganizacion de palabras y estructuras.

Segun Duan, Edward y Dwivedi (2019), la 1A se
refiere a la habilidad de las computadoras para
aprender de la experiencia, lo cual destaca
la importancia del aprendizaje automatico
(machine learning). Esta rama de la 1A se enfoca
en desarrollar algoritmos y sistemas que se
puedan entrenar con datos para mejorar su
desempeno con el tiempo. De esta manera,
las computadoras pueden adaptarse a nuevas
situaciones y entornos no predefinidos,
lo que las hace mas flexibles y capaces
de responder a condiciones cambiantes.
Utilizando algoritmos especificos, estas
herramientas pueden identificar patrones,
realizar predicciones y tomar decisiones
basadas en la informacién recopilada.

De esta forma, las herramientas de deteccion de
plagio basadas en IA no solo son Mas precisas
y eficientes, sino que también son mas rapidas
y ahorran tiempo a los docentesy evaluadores
encargados de revisar el contenido. Antes, |la
revision manual de grandes cantidades de
trabajo estudiantil era un proceso laborioso,
que consumia mucho tiempo y recursos.
Actualmente, los sistemas de deteccion de
plagio basados en IA pueden analizar grandes
cantidades de contenido en cuestion de minutos,
lo que permite a los profesores dedicar mas
tiempo ala ensehanzay a la retroalimentacion
constructiva.

Sin embargo, es importante destacar que
estas herramientas no son infaliblesy pueden
presentar errores en la deteccion de plagio.
Por tanto, es necesario que los profesores y
evaluadores revisen cuidadosamente el contenido
para asegurarse de que se esté evaluando de
manera justa y precisa.

Segun Garcia (2023), los paradigmas que se
estan aplicando a la 1A son diversos y abarcan
un amplio abanico de perspectivasy enfoques.
A medida que esta tecnologia continuda
evolucionandoy avanzando, es probable que se
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desarrollen aplicaciones aun mas innovadoras,
lo que ayudara a que el aprendizaje sea mas
accesible y efectivo para alumnos de todas las
edades y origenes.

Una de las herramientas que se esta
introduciendo en las aulas con mayor frecuencia,
donde los estudiantes usan dispositivos
electronicos o computadoras para interactuar
son las herramientas de generacion automatica
de texto o inteligencia artificial generativa,
que facilitan la nocién de materias particulares,
como matematicas o comprension de lectura.

La IA generativa es una interfaz interactiva
que puede mantener un dialogo completo
con las personas, ya sea a traves de texto o voz.
Estos modelos se alimentan de datos y estan
disefados para procesar informacion que se
les proporciona previamente. Las herramientas
de generacion automadtica de texto pueden
interactuar con los usuarios de manera per-
sonalizada en todos los canales, incluyendo
la web, dispositivos moviles, aplicaciones de
mensajeria y voz. Estos agentes digitales son
capaces de revisar miles de documentos y
proporcionar informacion precisa en tiempo
real, lo que permite una gestion mas eficien-
te y efectiva de las consultas de los usuarios
(Garcia, 2023).

En este contexto, surgen ChatGPT (Generative
Pre-trained Transformer), Claude, Gemini,
TextCortex, entre otros, como impresionantes
modelos conversacionales, disefados para dar
respuestas precisasy completas a las consultas
de los usuarios. Estas herramientas tienen la
capacidad de buscar en grandes bases de
datos y repositorios digitales para encontrar
informacion relevante y generar textos de alta
calidad y similares al creado por humanos
(Horton, et al., 2023).

El impacto de estas herramien-
tas en el aprendizaje de los
estudiantes y en el entorno
académico en general puede
ser positivo, dependiendo
de la disciplina o sector de
estudio.

El efecto de estas herramientas de generacion
automatica de texto en la sociedad genera
interés en constante aumento en el ambito
educativo. Este instrumento se posiciond como
una tecnologifa revolucionaria que remodela
la manera en que se imparte la ensenanza,
estimula el proceso de aprendizaje y ofrece
respaldo a los estudiantes en entornos aca-
démicos (Nautiyal, Albrecht y Nautiyal, 2023).

Diversas instituciones educativas han comen-
zado a explorar como incorporar esta solucion
impulsada por IA en su enfoque pedagdgico,
reconociendo su potencial para modificar los
meétodos de ensefnanza tradicionales, mejorar
la participacion de los alumnos y fomentar
experiencias educativas personalizadas. El im-
pacto de estas herramientas en el aprendizaje
de los estudiantes y en el entorno acadéemico
en general puede ser positivo, dependiendo
de la disciplina o sector de estudio.

[...] es claro que, si este instrumento sigue
avanzando, se deben considerar situaciones
éticas importantes (Garcia, 2023).

Sin embargo, el uso de estas herramientas
también presenta desventajas, especialmente



en lo que respecta al plagioy su deteccion. En
primer lugar, estas herramientas de genera-
cion automdtica de texto pueden ser utilizadas
por estudiantes para generar contenido sin
ningun tipo de esfuerzo, lo que puede llevar
a la tentacion de plagiar. A pesar de que estas
herramientas pueden ser Utiles para generar
ideas o estructuras para un texto, el contenido
generado no es original y puede ser conside-
rado plagio si No se cita correctamente.

Del mismo modo, las herramientas de
generacion automatica de texto pueden ser
detectadas por los sistemas de deteccion de
plagio basados en IA, lo que puede llevar a la

expulsion o sancion del estudiante. Los siste-
mas de deteccion de plagio basados en IA son
cada vez mas sofisticados y pueden detectar
incluso los casos de plagio mas sutiles, inclu-
yendo el uso de herramientas de generacion
qutomatica de texto.

Otra desventaja del uso de las herramien-
tas de generacion automatica de texto es
gue pueden disminuir la calidad del trabajo
generado. Aunque pueden generar contenido
rapidamente, la calidad puede ser cuestionable
y no cumplir con los estandares requeridos
para el trabajo o la tarea en cuestion.

Conclusiones

Aunque las herramientas de generacion auto-
matica de texto pueden parecer una solucion
rapiday facil para la tarea de escribir textos, su
USo puede tener consecuencias negativas en el
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ambito educativo, especificamente en lo que
respecta al plagioy a la propiedad intelectual.
Es importante que los estudiantes aprendan
a escribir de manera efectiva y clara y a citar
correctamente las fuentes de informacion, en
vez de depender de herramientas que pueden
comprometer su integridad académica y su
habilidad para escribir de manera efectiva.

Del mismo modo, es importante que los
docentes y facilitadores fomenten el uso de
las herramientas de generacion automdadtica
de texto de manera responsabley ética, y que
los estudiantes entiendan las consecuencias
negativas del plagio académico en su desarrollo
educativoy profesional. Por tanto, es necesario
mejorar los software de deteccion de plagio
para que sean cada vez mas efectivos en la
deteccion de plagio en textos generados por
estas herramientas basad en la inteligencia
artificial (1A).

El uso de software de deteccion de plagio es
esencial para garantizar la integridad académicay
minimizar el uso de herramientas de generacion
automatica de texto para generar trabajos o
proyectos escolares; sin embargo, esimportante
tener en cuenta que la efectividad de estos
software en la deteccion de plagio aun no es
del todo precisa, por lo que es necesario seguir
trabajando para mejorar esta tecnologia.

Abordar el plagio va mas alla de la adopcion
de medidas puntualesy especificas. Se trata de
fomentar la cultura de honestidad intelectual
y responsabilidad entre los estudiantes y
profesionales de la educacion. Las instituciones
educativas deberan trabajar en conjunto para
consolidar una comprension profunda sobre
la importancia del pensamiento critico, la
creatividad y la originalidad durante el proceso
de aprendizaje y la generacion de conocimiento.

A pesar de adoptar estos esfuerzos y desarrollar
soluciones que permitan disminuir el plagio,
el camino hacia su erradicacion completa
sigue y seguira siendo desafiante. Para esto
se requiere la colaboracion constante entre
todos los actores involucrados en la formacion
académica, como los estudiantes, docentes,
administrativos, académicos, padres de familia,
bibliotecas, centros de documentacion, entre
otros, asi como la continua adaptacion a las
nuevas formas de comunicacion y acceso a
la informacion en la era digital.
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Docencia Politécnica es una revista tanto impresa
como electrénica de acceso abierto que publica tri-
mestralmente articulos académicos relacionados con
la docencia, intervenciones e innovaciones educati-
vas, y las interacciones entre educaciéon y sociedad
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e instituciones educativas en torno a las implicaciones
y desafios en la docencia de nuestro tiempo.

Formacion docente

Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a teo-
rias, metodologias o técnicas pedagdgicas que aplican
en su labor cotidiana en la educacién presencial o a
distancia, en el aula, en el laboratorio, en el campo o en
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Trayectorias

Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a la
formacion de competencias y habilidades de los estu-
diantes, analizadas en funcién de las necesidades, infe-
reses y demandas de los problemas sociales, de la inno-
vacién y competitividad del sector productivo; asi como
la pertinencia social, laboral y productiva de los perfiles
de ingreso y egreso de los estudiantes politécnicos.

Tecnologias educativas

Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a la
formacién de competencias y habilidades de los estu-
diantes, analizadas en funcién de las necesidades, inte-
reses y demandas de los problemas sociales, de la inno-
vacion y competitividad del sector productivo; asi como
la pertinencia social, laboral y productiva de los perfiles
de ingreso y egreso de los estudiantes politécnicos.

Educacion y sociedad

Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a
problemdticas sociales de profesores y estudiantes, asi
como la responsabilidad y el compromiso social de unos
y ofros.

JMier
Editoriales

1. Los articulos enviados para su publicacion deben ser

inéditos, escritos con lenguaje claro, sintaxis correcta,
estructura y secuencia légica, al igual que coherente
de proposiciones, en un texto que aproveche al
mdximo los recursos narrativos, literarios y gramaticales
del idioma espanol.

.Los artficulos deben presentarse en formato tamano

carta con extension minima de 10 cuartillas y mdxima de
18, a una columna, fuente tipogrdfica Times New Roman
de 12 puntos, interlineado de 1.5 lineas, espaciado entre
pdrrafos posterior de 12 puntos, en letras minUsculas,
y en mayusculas sélo en los casos autorizados por la
gramdtica espanola.

. El fitulo debe contener un mdximo de 15 palabras y

corresponder con el contenido del articulo.

.Los elementos grdficos como cuadros, grdficas,

esquemas, dibujos o fotografias deben incluirse en
formato editable y/o mandarse también por separado,
ya que en el texto sdlo servirdn como referencia debido
a que insertadas en Word no cuentan con la calidad
para impresién. Las imdgenes o fotos deberdn tener un
formato jpg o fiff, con una resolucion minima de 250
dpi a tamano real, el ancho mdaximo de figura es 17.5
cm. En caso de insertar figuras y tablas creadas a partir
de las herramientas de Word, se deberdn mantener en
formato editable.

5.Se evitardn notas a pie de pdgina. La referencia de

toda cita textual, idea o pardfrasis se anadird al final de
ésta entre paréntesis, indicando la pdgina o pdginas
correspondientes, de acuerdo con los lineamientos de
la American Psychological Association (Apa), los cuales
pueden consultarse en hitps://apastyle.apa.org/
La lista de referencias bibliogrdficas o cibergrdficas
también deberd estructurarse segun las normas del
formato Apa. Todo arficulo de revista digital deberd
llevar el doi correspondiente, y en los textos tomados
de pdginas digitales modificables se les anadird la
fecha de recuperacion.

6. Se debe anexar la semblanza del autor o de los autores

al final del mismo archivo Word. Se recomienda que
cada semblanza se escriba empleando de 90 a
120 palabras, priorizando la trayectoria escolar y/o
profesional en el Instituto Politécnico Nacional y con
elementos curriculares de frascendencia nacional e
internacional.

. Los articulos deben enviarse a la direccidon electronica

innova@ipn.mx, con copia al correo electronico coord.
ed.rie@gmail.com
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