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POA 2024 Programa del Taller

1. Bienvenida por parte de la Mtra. Irene Sánchez Vargas, Directora de Programación y
Presupuesto y del Mtro. Carlos Gerardo Torres Rosas, Director de Sistemas
Informáticos.

2. Aspectos relevantes a considerar en el POA 2024. (Calendario de captura, criterios de
captura y semáforeo, así como soportes documentales).

3. Presentación del Sistema del Gestión Estratégica Institucional (SIGEI).

4. Ejemplos de captura en el SIGEI.

5. Dudas, preguntas y comentarios.
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POA 2024 Sistema de Planeación Nacional e Institucional

Planeación de Largo Plazo (Sexenio)

Planeación de mediano plazo (Trienio)

Planeación de corto plazo (Anual)

PND

PSE

PDI

PIMP

PEDMP



POA 2024 ¿Por qué la DPP da seguimiento al POA?

Reglamento Orgánico del IPN

Artículo 53. Al titular de la Dirección de Programación y Presupuesto le

corresponde:

III. Coordinar el proceso de programación institucional con el objeto de

establecer la calendarización de los resultados esperados, evaluar sus

acciones, definir estrategias y prioridades y prever los recursos para

alcanzarlas.

XIII. Realizar el seguimiento trimestral del programa operativo anual en las

dependencias politécnicas y elaborar los informes correspondientes.

Reglamento de Planeación del IPN

Artículo 18. El seguimiento y evaluación para verificar el cumplimiento de las

metas a corto plazo establecidas y la utilización constante de los instrumentos de

planeación y su consistencia intrínseca, serán acción permanente de la Dirección

Programación y Presupuesto con un alcance institucional y de las demás

Dependencias del Instituto en sus respectivos ámbitos.



POA 2024 ¿Por qué reportar el POA?

1. Permite evidenciar las actividades, 
acciones relevantes y logros  de la 

Dependencia.

2. Constatar el adecuado uso del 
presupuesto asignado a la Dependencia 

para sus funciones sustantivas.

3. Contribuye al cumplimiento de las metas 
y objetivos institucionales, sectoriales y 

nacionales.

4. Medio probatorio del adecuado 
desempeño de la Dependencia ante los 

órganos fiscalizadores.



POA 2024
Calendario de captura de los 

Seguimientos Trimestrales al POA 2024

Trimestre Apertura del SIGEI Cierre del SIGEI Periodo para solicitar 
reapertura del SIGEI

Enero-Marzo 15 abril de 2024 30 abril 2024 2 y 3 de mayo del 2024

Abril-Junio 1  julio de 2024 12 julio 2024 15 y 16 de julio del 2024

Julio-Septiembre 2 octubre de 2024 16 octubre 2024 17 y 18 de octubre del 2024

Octubre-Diciembre* 6 enero de 2025* 17 enero 2025* 20 y 21 de enero de 2025*

Aspectos a considerar por las Dependencias Politécnicas (DP):

• La hora de cierre del SIGEI será a las 11:59 P.M. de la zona horaria de la Ciudad de México, CDMX
(GMT-5).

• Una vez cerrado el SIGEI, la DP deberá enviar oficio a la DPP solicitando su reapertura, contando con
un lapso de 2 días para concluir con la captura del seguimiento.

• El SIGEI expedirá el “Acuse de conclusión en el tiempo establecido” cuando la DP termine de
captura del seguimiento dentro del periodo establecido; en caso de concluir en fecha posterior, el
acuse indicará que la información fue recibida “de manera extemporánea”.

Nota: * Se validará una vez definido el calendario escolar 2024-2025.



POA 2024
Proceso para realizar la captura del 

Primer Seguimiento al POA 2024

15 
Abril

Apertura del SIGEI para la 
captura del 1er. seguimiento 

trimestral al POA 2024

Conclusión de la captura del 
seguimiento y cierre del SIGEI

La DP solicita reapertura del 
SIGEI para concluir captura del 

POA

1. La Dependencia Politécnica (DP) realiza la captura de la información del
seguimiento al POA.

2. El CEGET cierra el candado principal del seguimiento.

30 
Abril

2 y 3  
Mayo

3. El Titular revisa el seguimiento y emite acuse de conclusión, el cual deberá
ser enviado a dppr@ipn.mx con copia a su analista en la DPP.

4. La DPP asigna turno para la revisión de la información.

5. El SIGEI está programado para cerrarse automáticamente a las 11:59 P.M. de
la zona horaria de la CDMX (GMT-5).

6. En caso de no haber concluido la captura del seguimiento, el Titular de la DP
deberá solicitar mediante oficio dirigido a la Titular de la DPP, la reapertura
del SIGEI.

7. Una vez que recibida la solicitud de reapertura, la DPP habilitará el SIGEI a la
DP para concluir la captura del seguimiento, contando con 2 días
adicionales.

8. Una vez transcurrido este lapso, no habrá prorroga. El acuse de captura
indicará que se realizó de manera extemporánea.



POA 2024
Proceso para realizar la captura del 

Primer Seguimiento al POA 2024

La DPP revisa la información 
capturada en el seguimiento y 
emite cédula de observaciones

La DP da atención a la cédula 
de observaciones y solicita 
habilitación del SIGEI para 

adecuaciones

La DP realiza adecuaciones y 
actualiza evidencias en el SIGEI

9. El analista de la DPP revisa la información y, en caso de inconsistencias,
envía la cédula de observaciones al CEGET para su atención.

10. Si durante la revisión se detecta un excesivo número de indicadores con
inconsistencias, la DPP enviará correo al CEGET y Titular de la DP notificando
la situación y solicitando la revisión de toda la información reportada.

2 
días 

3  
días

11. Si la DP no da atención a la cédula, será notificada vía correo electrónico y
tendrá 24 horas para enviarla al analista.

12. En caso de no ser atendida la cédula de observaciones, la DPP podrá emitir a
la DP un oficio de incumplimiento del seguimiento al POA.

13. El CEGET envía la cédula señalando los indicadores que serán habilitados. La
DPP habilita el SIGEI para que la DP realice las adecuaciones.

14. El CEGET cierra el candado general del seguimiento y el Titular emite el
acuse de conclusión de atención a las observaciones.

15. En caso de no atender en el tiempo establecido las adecuaciones, la DPP
podrá emitir a la DP un oficio de incumplimiento del seguimiento al POA..



POA 2024
Proceso para realizar la captura del 

Primer Seguimiento al POA 2024

La DPP revisa la correcta 
atención a las adecuaciones

La DPP valida el seguimiento 
al POA

Conclusión del seguimiento

16. El analista revisa la adecuada atención de las observaciones y en su caso,
solicita al Jefe de Departamento de Programación la validación del
seguimiento .

17. Si persisten las inconsistencias, solicita nuevamente al CEGET la atención de
las observaciones.

18. El analista realiza una segunda y última revisión, si fueron atendidas las
observaciones se procederá a validar el seguimiento.

19. Si no fueron atendidas las observaciones, la DPP podrá emitir oficio y acuse
de cumplimiento parcial o incumplimiento del seguimiento al POA.

20. El analista notifica la validación del seguimiento al CEGET.

21. El CEGET descarga del SIGEI, el acuse de validación y el formato de
seguimiento al POA para recabar firmas.

22. Los formatos deberán ser resguardados para auditorías por los órganos
fiscalizadores y actas de entrega-recepción de funcionarios.

23. La DPP elabora y envía a la DP el reporte de cumplimiento del seguimiento
al POA.



Criterios de captura y 
semaforeo

POA 2024



POA 2024

 Verificar las fechas establecidas para la apertura y
cierre del sistema.

 Ingresar al “Sistema de Gestión Estratégica
Institucional (SIGEI)” en el sitio web
www.sigei.ipn.mx

 Contar con las claves de acceso al SIGEI del Titular

y del Coordinador de Enlace y Gestión Técnica

(CEGET) y/o encargado de los procesos de

programación.

¿Qué se requiere para realizar 
la captura del seguimiento al POA?



POA 2024 3. Cómo registrar el avance de los indicadores al POA

Cuantitativo: se reporta la información numérica

Cualitativo: se describen las acciones y las actividades
realizadas durante un periodo.

Dentro del SIGEI la información se divide en dos apartados:

Durante la captura de la información de los seguimientos trimestrales se pueden presentar 4
casos, mismos que se representan a través de un semáforo de cumplimiento.



POA 2024 Semáforo de Cumplimiento del POA 

A partir del 2024, se utilizará el siguiente método para considerar el nivel de cumplimiento
de las metas de los indicadores; el cual consiste en un semáforo con cuatro niveles:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DESCRIPCIÓN COLOR

Sobrecumplimiento Indicadores con cumplimiento superior al 
115.00%

Satisfactorio Indicadores con cumplimiento en un 
rango entre el 90.00% y el 115.00%.

Insuficiente Indicadores con cumplimiento en un 
rango entre el 60.00% y 89.99%.

Deficiente Indicadores con cumplimiento menor al 
60.00%.



POA 2024

En este caso, únicamente se habilitará el apartado de 
AVANCE.

1. Cumplimiento en un rango del 90.00 al 115.00%

SATISFACTORIO

AVANCE:
Es necesario explicar de qué manera la Dependencia logró los resultados
que se reportan. Mencionar los esfuerzos, actividades, gestiones,
estrategias que se implementaron durante el periodo, con el fin de alcanzar
la meta.

Programación

4

Alcance

4

% de cumplimiento

100.00



POA 2024

En este caso, se habilitará el apartado de AVANCE Y 
JUSTIFICACIÓN

2. Cumplimiento en un rango superior al 115.01%

SOBRECUMPLIMIENTO

AVANCE:
Es necesario explicar de qué manera la Dependencia logró los resultados
que se reportan. Mencionar los esfuerzos, actividades, gestiones,
estrategias que se implementaron durante el periodo, con el fin de alcanzar
la meta.

JUSTIFICACIÓN:
Explicar de manera amplia y puntual las razones, motivos, circunstancias por los cuales la meta se superó con
respecto a lo programado. Mencionar factores internos y/o externos que influyeron en el sobrecumplimiento de la
meta programada.

Programación

4

Alcance

6

% de cumplimiento

150.00



POA 2024

En este caso, se habilitará el apartado de AVANCE, 
JUSTIFICACIÓN Y ACCIONES

3. Cumplimiento en un rango del 89.99 AL 60.00 %

PARCIAL

AVANCE:
Es necesario explicar de qué manera la Dependencia logró los resultados
que se reportan. Mencionar los esfuerzos, actividades, gestiones,
estrategias que se implementaron durante el periodo, con el fin de alcanzar
la meta.

JUSTIFICACIÓN:
Explicar de manera amplia las razones, motivos, circunstancias por los cuales la meta se logró parcialmente.
Mencionar factores internos y/o externos que afectaron el cumplimiento total de la meta programada.

ACCIONES:
Explicar las actividades y/o estrategias que serán implementadas a futuro para cumplir la meta pendiente.

Programación

4

Alcance

3

% de cumplimiento

75.00



POA 2024

En este caso, se habilitará el apartado de AVANCE, 
JUSTIFICACIÓN Y ACCIONES

4. Cumplimiento INFERIOR al 60.00 %

INCUMPLIMIENTO

AVANCE:
Es necesario explicar de qué manera la Dependencia logró los resultados
que se reportan. Mencionar los esfuerzos, actividades, gestiones,
estrategias que se implementaron durante el periodo, con el fin de alcanzar
la meta.

JUSTIFICACIÓN:
Explicar de manera amplia las razones, motivos, circunstancias por las cuales la meta NO se logró. Mencionar factores
internos y/o externos que afectaron el cumplimiento total de la meta programada.

ACCIONES:
Explicar las actividades y/o estrategias que serán implementadas a futuro para cumplir la meta pendiente.

Programación

4

Alcance

2

% de cumplimiento

50.00



POA 2024 Motivos de observación a la  información reportada

 Cuando el valor reportado no sea congruente con la descripción
de los apartados cualitativos (avance, justificación y acciones).

• Cuando la descripción del apartado de avances, justificación y
acciones, no se presente texto y/o en su lugar haya símbolos
incongruentes (…, “”, etc.)

• Cuando se utilice textos como: se cumplió en tiempo y forma,
se cumplió al 100%, se cumplió con respecto a lo programado,
etc.

• Cuando la redacción sea utilizada para los tres apartados, es
decir, que no cumpla con la finalidad de cada uno de ellos.



Características de los 
documentos soporte y 

evidencias documentales

POA 2024



POA 2024 Documento soporte

Documento con el que la Dependencia Politécnica (DP) sustenta la información reportada,

tanto numérica como descriptiva de cada indicador.

Dicho documento fue establecido por las Direcciones de Coordinación en el proceso de

convalidación de indicadores y quedando registrados en el Modelo Programático de cada

una de las DP.



POA 2024 Elementos que el documento soporte debe 
contener para ser valido

1. Ser el establecido en el modelo programático.

2. La información debe ser clara, precisa y relativa al indicador.

3. Incluir el periodo que se reporta o fecha de elaboración.

4. Nombre, cargo, firma y sello, cuando aplique, del responsable de la información.

5. Marcar el alcance reportado, en el caso de que incluya información adicional.

6. Estar en hoja membretada.

7. Deberá guardarse en formato PDF.

8. El texto, tablas o imágenes deben ser nítidas para su revisión.

9. El nombre del archivo, debe estar sin acentos o símbolos, para que sea descargado.

10. Captura de pantalla de un sistema institucional, correos electrónicos institucionales o fotografías,
siempre que cumplan con los requisitos de todos los puntos anteriores.



POA 2024 Modelo Programático

Clave y nombre 
del indicador

Modelo
Programático

Documento 
soporte



POA 2024 Ejemplo de documento soporte valido



POA 2024 Ejemplo de documento soporte valido

Formato PDF

Fecha de elaboración 
y/o del período que 
reporta

Acuse de recibido

Información clara,  
precisa y relativa 
al indicador.



POA 2024 Ejemplo de documento soporte valido

Nombre, cargo, firma 

y sello



POA 2024 Ejemplo de documento soporte que incluye 
información adicional

Periodo que 
se reporta

F315303
Marcar el alcance 

reportado, cuando el 
archivo incluya 

información adicional

F315309 
Marcar el alcance 

reportado, cuando el 
archivo incluya información 

adicional

Nombre,  firma y sello 
correspondiente

Señalización de la meta



POA 2024 Ejemplo de captura de pantalla de un sistema institucional



POA 2024 Ejemplo de correo electrónico institucional

Correo electrónico 
institucional

Responsable de la información con 

firma electrónica



POA 2024 Ejemplo de Documento Soporte con fotografías

Nombre, firma y cargo 
del responsable



POA 2024 Documento interno

Nombre y clave del indicador

Información relativa al indicador

Periodo que se reporta

Nombre, firma y 
cargo del 

responsable



POA 2024
Características en los documentos soporte que 

invalidan su contenido

1. Archivos con extensión distinta a PDF, es decir en formatos de Word. Excel PowerPoint
y otros que puedan ser editables.

2. Información sin relación con el indicador.

3. Documentos de otros periodos al que se reporta.

4. Imágenes o fotografías solas que no cumplan con las características de validez.

5. Sin nombre, cargo, firma y sello, cuando aplique, del responsable de la información.

6. En hoja sin membrete.

7. Sin especificar en qué parte del documento se está sustentando el cumplimiento.

8. Documentos oficiales preliminares.

9. Correos electrónicos personales.



POA 2024 Ejemplo de documento soporte no valido

No corresponde al 
periodo reportado

Sin datos precisos 
con respecto al 

cumplimiento, error 
en la sumatoria.

Sin nombre, firma y 
sello

Sin hoja 
membretada



POA 2024
Ejemplo de documento soporte no valido, 

con imagen y/o fotografía 

Sin hoja 
membretada

Sin datos precisos 
con respecto al 

indicador.

Sin nombre, firma y 
sello



POA 2024

Marca de 
agua 

preliminar

Ejemplo de documento soporte preliminar no valido



POA 2024 Ejemplo de documento soporte sin nombre, firma y sello

Sin nombre, firma 
y sello 

correspondiente



POA 2024
Ejemplo de documento soporte no valido

sin indicar la meta reportada



POA 2024 Ejemplo de documento soporte no valido
correo personales

Correos personales
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POA 2024 Sistema de Gestión Estratégica Institucional (SIGEI)

www.sigei.ipn.mx
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4. Ejemplos de operación y 

captura en el SIGEI.



POA 2024
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POA 2024
Video del Taller “Esquema de Trabajo para reportar 

los seguimientos trimestrales al POA 2024 

https://correoipn.sharepoint.com/sites/ReunindePOA-2024/Shared Documents/General/Recordings/Reuni%C3%B3n _Esquema de trabajo para reportar los seguimientos trimestrales al POA 2024 en el SIGEI_-20240410_110958-Grabaci%C3%B3n de la reuni%C3%B3n.mp4?web=1&referrer=Teams.TEAMS-WEB&referrerScenario=MeetingChicletGetLink.view.view
https://correoipn.sharepoint.com/sites/ReunindePOA-2024/Shared Documents/General/Recordings/Reuni%C3%B3n _Esquema de trabajo para reportar los seguimientos trimestrales al POA 2024 en el SIGEI_-20240410_110958-Grabaci%C3%B3n de la reuni%C3%B3n.mp4?web=1&referrer=Teams.TEAMS-WEB&referrerScenario=MeetingChicletGetLink.view.view


POA 2024
Video del Taller “Esquema de Trabajo para reportar 

los seguimientos trimestrales al POA 2024 

https://correoipn-my.sharepoint.com/personal/jaguado_ipn_mx/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fjaguado%5Fipn%5Fmx%2FDocuments%2FRecordings%2FReuni%C3%B3n%20%5FEsquema%20de%20trabajo%20para%20reportar%20los%20seguimientos%20trimestrales%20al%20POA%202024%20en%20el%20SIGEI%5F%2D20240410%5F131522%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview&ga=1
https://correoipn-my.sharepoint.com/personal/jaguado_ipn_mx/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fjaguado%5Fipn%5Fmx%2FDocuments%2FRecordings%2FReuni%C3%B3n%20%5FEsquema%20de%20trabajo%20para%20reportar%20los%20seguimientos%20trimestrales%20al%20POA%202024%20en%20el%20SIGEI%5F%2D20240410%5F131522%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview&ga=1
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