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TEMARIO ORIENTACION A RESULTADOS

1. Orientacién a la efectividad
2. Obtencion de resultados de calidad
3. Solucion de problemas
4. Toma de decisiones
5. Evaluacion al desempefio
6. Mejora del desempefio
7. Productividad
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TEMARIO TRABAJO EN EQUIPO

. Ayuda a Terceros

. Intercambio de Informacion
. Integracion al Logro de Objetivos Grupales
. Fomento de Colaboracién en el Equipo

. Mantenimiento de la Armonia en el Equipo
. Cohesion y Espiritu de Equipo
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