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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL MAESTRO JOSE JUAN
GUZMAN CAMACHO, ABOGADO GENERAL; CON LA PARTICIPACION DE LA COORDINACION
GENERAL DE SERVICIOS INFORMATICOS, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL ING. JOSE
MARTIN HARO MARTINEZ EN SU CARACTER DE COORDINADOR GENERAL DE LA
COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS INFORMATICOS; Y POR LA OTRA, LA C. ALICIA
CRISTAL NAVEDA ANGELES, POR SU PROPIO DERECHO, PARTES A LAS QUE EN LO SUCESIVO
SE LES DENOMINARA COMO EL "IPN" Y EL "PRESTADOR", RESPECTIVAMENTE, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

{ Declara el "IPN":

I.1. Que de conformidad a lo dispuesto por los articulos 1, 2, y 6 de la Ley Organica y 2 de su
Reglamento Interno, es una Institucién Educativa del Estado con personalidad juridica y patrimonio propio.

1.2. Que tiene como finalidades, entre olras: formar profesionales e investigadores en los diversos
campos de la ciencia y 1a tecnologla, de acuerdo a los requerimientos del desarrollo econdmico, politico y
social de! pals, asi como realizar investigacion cientifica y lecnoldgica con vista al avance del
conocimiento, al desarrollo de la ensenanza tecnolégica y al mejor aprovechamiento social de los recursos
naturales y materiales, asi como partlcipar en los programas que para coordinar tas actividades de
investigacitn, se formulen para la planeacién y desarrollo de la politica nacional de ciencia y tecnologia,
de conformidad a lo estipulado en el articulo 3 de la Ley Organica det Instituto Politécnico Nacional.

1.3. Que entre sus alribuciones estan la de promover el intercambio cientifico, tecnolégico y cultural con
instituciones educativas y organismos nacionales, extranjeros e internacionales, de acuerdo a lo sefafado
por el articulo 4, fraccién XVl de ia Ley Organica del Institute Politécrico Nacional.

1.4, Que segun lo dispuesto en los articulos 12 y 14, traccién XIX de la Ley Organica; 137 del
Reglamento Interno y 16 del Reglamento Organico; ardenamientos todos del [nstituto Politécnico
Nacional, la representacion legal de esta Casa de Estudios [a tiene su Director General, el Dr. Mario
Alberto Rodriguez Casas, quien conforme a lo dispuesto en el articulo 139 del propio Reglamento Interno
del Instituto Politécnico Nacional, tiene facultades para delegarla.

1.5. Quse la Oficina del Abogado General es una Unidad Administrativa de Apoyo del Instituto Politécnico
Nacional de conformidad con lo dispuesto por el articulo 23, de la Ley Organica del Instituto Politécnico
MNacional, y tiene entre oiras, la funcién de autonzar y suscrbir l0s convenios y contralos que impliquen
erogaciones para el Instituto de conformidad con el articulo 19, fraccién || del Reglamento Orgdnico, asf
como el articulo 146, fraccién Il del Reglamento Interno, ordenamientos todos del Instituto Politécnico
Nacional.

1.6. Que el Maestro José Juan Guzman Camacho, Abogade General y representante del “IPN", segin
consta en el nombramiento otorgado a su favor por el Doclor Mario Alberto Rodriguez Casas, Director
General del IPN, de fecha 4 de diclembre de 2017, y cuenta con facultades suficientes para comprometer
al Instituto Politécnico Nacional.
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1.7. Que en su estructura organica se encuentra la Coordinacién General de Servicios Informaticos,
quien requiere y se responsabiliza de los servicios del "PRESTADOR".

1.8. Que se encuentra representado en este acto por el ING. José Martin Haro Martinez, de acuerdo al
nombramiento de fecha 18 de febrero de 2015. Asimismo serd el responsable del cumplimiento de las
obligaciones que se deriven del presente Contrato; asi como en su caracter de drea requirente de los
servicios por medio de las areas correspondientes realizard la supervision y vigilancia del presente
Contrato.

1.9.  Que cuenta con la autorizacién para cubrir el compromise derivado del presente contrato

{.10. Que senala como su domicilio operativoe el ubicado en Avenida Juan de Dios Batiz sin nomerg,
Colonia Zacatenco, Delegacion Gustavo A. Madero, Cadigo Postal 07738, Ciudad de México.

.11, Que el domicilio lega! del Instituto Politécnico Nacional se encuentra en el Edificio de la Direccion
General ubicado en Avenida Luis Enrique Erro sin nimero, Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos,
Zacatenco, Delegacion Gustavo A. Madero, en la Ciudad de Mexico, Cadigo Postal 07738.

I Declara el "PRESTADOR":

II.1. Que es una persona fisica, de nacionalidacjll} mayor de edad y cuenta con la capacidad
|uridica necesaria para la celebracidn del presente Contrato, asi como con la experiencia, conocimientos y
recursos necesarios para realizar los servicios gbjeto de este Contrato, lo cual se corrobora ¢on l0s
dacumentos que exhibe al representante del area requirente de los servicios, responsable de fa presente
contratacion.

I.2.  Que ostenta Certificado. con namero de Boleta i} expedida a su favor por la Universidad
Insurgentes Plantel Viaducto, el dia 12 de septiembre de 2006, documento del cual anexa copia simple al
presente Contrato.

1.3, Que se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico asignandosele la clave [ ]I v 02r2 acreditarlo exhibe copia
simple de la cédula de identificacién fiscal.

II.4.  Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempena empieo, cargo o comision en el
servicio publico o, de desempenarlo con la formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto
interas.

1.5, Que declara bajo prolesta de decir verdad estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, en términos de fo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,

IL6. Qe senala como su domicilio el ubicaco enf
asf como su correc electranico

Ill.  Declaran las partes:

0.1, Que la adjudicacion del presente Contrato se realizo mediante el Procedimignto de ADJUDICACION
DIRECTA de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 Constitucién Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos, y 26, fraccion ill, 40 y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienlos y Servicios del
Sector Pablico.

H.2. Que el presente Contrato se celebra sin vicios en el consentimiento y licitud en el objeto, sin
embargo en el supuesto de que se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50
y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico, las partes se sujetaran a
lo establecido en los articulos 2224, 2225 y 2230 del Cddigo Civil Federal.

iI1.3. Que de conformidad con las declaraciones anleriores, las partes reconocen su personalidad juridica
y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este Contrato y estan de
acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO.

E! “PRESTADOR" se obliga a prestar sus servicios al "IPN", los cuales se describen en el Anexo Unico
que debidamente firmado por ambas partes, formaré parte integral del presente Contrato. Estos servicios
se prestaran en la Ciudad de México o en el lugar que el "IPN” le indique, mediante las comunicaciones de
movilizacion y de radicaciéon de ingresos que se le giren, por conducto de el ING. José Martin Haro
Martinez, Coordinador General de la Coordinacion General de Servicios Informaticos.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL "PRESTADOR".

Para el cumplimiento del presente Contrato el "PRESTADOR" se obliga ante el "IPN" a llevar a cabo las
siguientes acciones:

a) Cumplir estrictamente con las actividades sefialadas en presente instrumento juridico, Anexo Unico,
las legislaciones vigentes correspondientes, asi como la normatividad emitida por el "IPN", con relacion a
los servicios que se obliga a prestar.

b) Prestar los servicios que se establecen en la cldusula que antecede, a entera satisfaccion del "IPN”,
aportando toda su experiencia y capacidad; garantizando la prestacion de los mismos de forma optima y
de manera ininterrumpida.

c) Las demas necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto establecido en el presente Contrato.
TERCERA. MONTO DEL CONTRATO.

Por la prestacion de los servicios a que se refiere la cidusula primera del presente Contrato, el "IPN" se
compromete a efectuar el pago de los servicios, siempre y cuando la prestacion de los mismos se haya
realizado a su entera satisfaccion, por lo que el "PRESTADOR" recibira como ingresos la cantidad neta total
de $27,000.00 {(VEINTISIETE MIL PESOS 00/100 M. N.).

Este precio constituye el pago total como contraprestacion de los servicios y quedara firme durante la
vigencia del presente Contrato y hasta la conclusidn total del servicio contratado.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

S,
La cantidad sefialada en la clausula que antecede se desglosa de la forma siguiente: :.\“:o" 2 -m} )
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$28,321.67 (VEINTIQCHO MIL TRESCIENTOS VEINTIUNO PESOS 67/100 M, N.), mas la cantidad de
$4,531.46 (CUATRO MIL QUINIENTOS TREINTA Y UNO PESOS 46/100 M. N.), por concepto de! 16% de
IVA, reteniéndosele las cantidades de $2,832.16 (DOS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS 16/100
M. N.), por concepto del 10% de ISR y de $3,020.97 (TRES MIL VEINTE PESOS 97/100 M. N.), por
concepto de las dos terceras partes del IVA.

Dicha cantidad serd cubierta mediante 2 pagos mensuales, cada uno por la cantidad de $13,500.00
(TRECE MIL QUINIENTQS PESOS 00/100 M. N.).

Para lales efectos el "PRESTADOR" debera expedir y presentar el comprobante tiscal digital por internet
que sustente cada uno de los pagos sefalados en el parrafo anterior, cumpliendo con los requisitos
fiscales vigentes, ante la Coordinacién General de Servicios Informaticos encargada de tramilar el pago;
anexando sin excepcion una copia del avance de sus servicios de conformidad a la clausula denominada
informes de este Conlralo.

El "IPN" para cubrir cada una de dichas aportaciones en un plazo méaximo de 20 dias naturales contados a
partir de la expedicion y presentacién anle el "IPN” del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por
cada pago o pagos de conformidad al parralo anterior, y una vez que se cuente con el recurso financiero
aprobado, asi como que se lengan las autorizaciones necesarias para su ejercicio.

En caso de que el "PRESTADOR" no presente en tiempo y forma dicha documentacion el "IPN" podra
posponer los pagos sin responsabilidad para éste, hasta en tanlo no se subsanen dichas omisiones.

Las partes acuerdan que en caso de que la fecha de pago sea dia inhabil bancario, se recarrera al dia
habil bancario siguiente.

En el supuesto de que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector PiOblico.

Las partes sefialan como lugar de pago, las oficinas de la Direccidon de Recursos Financieros de la
Secretaria de Administracion segundo piso ubicadas en Avenida Miguel Othon de Mendizabal sin nimero,
esquina Miguel Bernard, colonia la Escalera, Delegacién Gustavo A. Madero.

QUINTA. IMPUESTOS.

Las partes acuerdan que cada una sera responsable del pago de los impuestos que les correspondan de
conformidad con lo que establecen las Leyes Fiscales correspondientes.

SEXTA. INFORMES.

E! "PRESTADOR" deberd entregar al "IPN", por conducto de la Coordinacion General de Servicios
Informéticos, el avance del trabajo objeto del presente Contrato que cubra el periodo de cada pago, mismo
que contendra todas las acciones realizadas en ese lapso, orientadas al cumplimiento de los objetivos del
Contrato, o su cuiminacion, en su caso, de las obligaciones a cargo dei "PRESTADQR?", a fin de sopartar
el pago o pagos que corresponda realizar al "IPN" como contraprestacion de los servicios prestados,
mismo que debera ser autorizado por el Encargado de la Supervisién y Vigilancia del presente Contrato,
referido en la clausula de Supervision y Vigilancia.

LA O -
Lo anterior, sin demérito de obligarse a realizar los ajusles o modificaciones que: para el mé{fﬂ:;_
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cumplimiento del objeto de este instrumento sean acordadas entre las partes y sin que constituyan una
sustitucion de las obligaciones originalmente pactadas.

SEPTIMA. SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS SERVICIOS.

El "IPN" podré en todo tiempo, dar seguimiento al presente instrumento a fin de supervisar y vigilar el
cumplimiento de los servicios objeto de este Contrato que se estén brindando en los términos convenidos,
estaré a cargo de la Coordinacién Técnica de la Cgsi, pudiéndose localizar a un encargado en el correo
electrénico cruizj@ipn.mx y en el teléfono 57296000 extension 51419, quien podra dar las instrucciones
que estime convenientes para una mejor ejecucion, sin que esto implique modificaciones a las
obligaciones a cargo del "PRESTADOR".

De no ajustarse los servicios a las caracteristicas y especificaciones senaladas por el "IPN", procedera a
aplicar la(s) pena(s) convencional{es} establecida(s) en el presente Contrato y, en su casa, a la rescision
del mismo.

El "IPN" sdlo recibira los servicios objeto de este Contrato, si los mismos hubiesen sido realizados en
tiempo y forma de acuerdo con lo establecido en el presente instrumento y su respectivo Anexo Unico.

OCTAVA. SERVICIOS NO ESPECIFICADOS.

Si el "PRESTADOR" realiza trabajos que no se encuentren especificados en el presente Contrato o su
Anexo Unico, 0 que no hayan sido expresamente ordenados por el "IPN", independientemente de las
respansabilidades en que incurra por su ejecucion, no tendra derecho a reclamar pago alguno por ello.
Los trabajos realizados en este contexto, quedaran en beneficio del "IPN".

NOVENA. GARANTIA

La Coordinacion General de Servicios Informaticos, por conducto de su Coordinador general el ING. José
Martin Haro Marlinez bajo su mas estricta responsabilidad, exceptda al "PRESTADOR" de presentar
garantia de cumplimiento para el presente Contralo, con fundamento en los articulog 42 y 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico.

DECIMA. PENA CONVENCIONAL

Las partes acuerdan que serd procedente la aplicacion de penas convencionales cuando el
"PRESTADOR" incurra en alguno de los siguientes supuestos sefialados de manera enunciativa mas no
limitativa, de conformidad al articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico:

1. Por atraso en el cumplimiento de las fechas acordadas para prestar el servicio,
2. Por incumplimiento parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el presante Contrato y su
Anexo Unico.

Se estipula que el porcentaje de la pena convencional serd del 1% (UNO PORGCIENTO) del valor total de
los servicios dejados de prestar oportunamente (sin agregar IVA}), por cada dia natural de atraso (sin
exceder de 30 dias naturales) o alcance su tope maximo serd del 10% {DIEZ PORCIENTO) del importe
total (sin agregar IVA) de los servicios.
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El cémputa de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o incumplimiento
parcial y hasta:

1. El dia en gue se preste el servicio a entera satisfaccion del IPN.
2, En su caso alcance el tope maximo sefalado.
3. Se cumpla el plazo estipulado.

En cuyo caso al vencer el 1ermino para dar cumplimiento el "IPN", empezara con el proceso de rescision
correspondiente. Para tales efectos, se seguira el procedimiento que la legislacion en materia de
adquisiciones y ta normatividad politécnica determinen.

El pago de las penas convencionales deber4 ser en moneda nacional, mediante cheque ceriificado o
transferencia bancaria a favor del IPN.

DECIMO PRIMERA. VICIOS OCULTOS.

ElI "PRESTADCR" se obliga a responder ante ei *IPN" por los defectos y vicios ocultos de los servicios
objeto del presente Conirato, asi como de cualquier olra responsabilidad en que incurra, en los terminos
senalados en este Conirato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico.

Para tales efectos, el "IPN", se reserva el derecho de ejecular las acciones conducenies, cuando el
"PRESTADOR" le cause daiios y/o perjuicios; afecte sus intereses o no subsane los defectos y vicios
ocultos de los servicios objeto del Contrato.

DECIMO SEGUNDA. RESPONSABILIDAD.

Independientemente del limite legal de las responsabilidades del "PRESTADOR™ derivadas de la
prestacion de los servicios del presente Contrato, dicho limite no aplicard cuando se trate de aquellas que
surjan por reclamaciones a consecuencia de la muerte o lesiones de alguna persona; declaraciones que
puedan considerarse fraudulentas; cualquier incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad
establecidas en el presente Contrato, entre otras. Asimismo, el "PRESTADOR" se obliga a responder de
forma proporcional el monto del dano que cause dentro de las instalaciones del "IPN", ya sea a empleados
de éste 0 a los bienes que se encuentren dentro de los inmuebles.

DECIMO TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA.

El "IPN" podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones de
interés general, 0 bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir log bienes o
servicios originalmente contratados, asimismao podra darlo por terminado cuando se demuestre que de
continuar con el cumplimiento del Contralo se ocasionaria un dafio o perjuicio o se determine ia nulidad de
los aclos que dieron origen al mismo, para tal efecto se debera contlar con el dictamen de terminacion
anticipada, que sustente las razones o las causas justificadas que den origen a la misma, todo lo anterior
en términos de lo dispuesto por el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y el articulo 102 de su Reglamento, previa notiticacion al "PRESTADOR" por escrito y
con diez dias naturales de anticipacién a la fecha en que pretende terminarse los efeclos del presente
Contrato.

N
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Derivado de lo anterior se realizaran los ajustes que correspondan, a fin de que el "IPN” pague al
"PRESTADOR" aquellos servicios efectivamente prestados siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto de! Contralo y previa presentacion
del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que redina los requisitos de la Legislacion Fiscal vigente y
se cuente con el recurso financiero aprobado.

DECIMO CUARTA. MODIFICACIONES.

El presente Contrato podra ser modificado de comin acuerdo, de conformidad a lo establecido por el
articulo 52 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y dichas
modificaciones sélo serdn validas cuando hayan sido hechas por escrito y firmadas por las partes,
mediante la suscripcidén del convenio modificalorio que corresponda.

DECIMO QUINTA. RESCISION.

Si se dan una o varias de las hipdtesis previstas en la ciausula siguiente, el "IPN" podra ejercer su derecho
de rescisién administrativa, en términos de lo dispuesto por el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico, sin necesidad de intervencién judicial y sin perjuicio de que
se lleven a cabo las demds acciones legales a que tenga derecho para salvaguardar sus intereses.

En caso de que el "IPN" determine la rescisién de esle Contrato podré en funcion del interés plblico y de
evitar mayores quebrantos patrimoniales contratar con un tercero la prestacion de servicios objeto del
mismo.

DECIMO SEXTA. CAUSAS DE RESCISION.

El "IPN" podré rescindir el presente Contrato, sin responsabilidad alguna en [os siguientes casos que de
manera enunciativa mas no limitativa se sefialan:

a) Siel "PRESTADOR" incumple cualquiera de los términos y condiciones establecidas en el presente
Contrato y su Anexa Unico.

b) Siel "PRESTADOR" no realiza los servicios en las fechas convenidas y conforme al programa de
trabajo estipulado en el Anexo Unico.

c) Siel "PRESTADOR" suspende injustificadamente los servicios o no les olorgue la debida atencién
conforme las instrucciones del "IPN".

d) Siel "PRESTADOR" cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a qua
se refiere este Contrato.

e) Siel "PRESTADOR" no sustituye los servicios que le hubieren sido rechazados.

f) Siel "PRESTADOR", no cumpliere con la(s) pena(s) convencional(es) a la(s) que fuere cbligado para
el cumplimiento del presente Contrato.

g) Cuando las diversas disposiciones aplicables asi lo sefialen.
DECIMO SEPTIMA. SUSPENSION.

El “IPN” en cualquier tiempo podrd suspender temporalmente todo ¢ en parte los servicios contratados por
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causas justificadas. sin que ello implique su terminacion definitiva. El presente Contrato podra continuar
produciendo sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que mativaron dicha
suspensién de conformidad a fo dispuesto por el articulo 55, BIS de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientas y Servicios del Sector Piblico.

DECIMO OCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR,

Ambas partes estaran exentas de toda responsabilidad civil, en caso de retraso, mora e incumplimiento
total o parcial del presente Conlrato, debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose por
esto a lodo acontecimiento presente o fuluro, ya sea fenémeno de la naturaleza o no, que esté fuera del
dominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun previéndolo no se pueda evilar, sefalando de
forma enunciativa mas no limitativa a la huelga y al paro de labores académicas o adminisirativas. En
cuyo caso, la parte que alegue la existencia de caso fortuito o fuerza mayor, tendra la obligacién de
notificar de forma inmediata a la otra por escrito con acuse de recibo, molivanda y fundamentando dicha
circunstancia.

En dicho supuesto el "IPN" podra suspender lemporaimente la prestacion de los servicios, pudiéndolos
reanudar de forma poteslativa o en su caso terminarios anticipadamente. Una vez revisado e! avance de
los trabajos y resulte procedente la terminacion anticipada de este inslrumento juridico, se llevard a cabo
el procedimiento establecido en la clausula de terminacién anticipada.

DECIMO NOVENA. CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contralo en faver del "PRESTADOR" no podrén
cederse ni subrogarse parcial o totalmente en favor de cualquier otra persona fisica o moral, ¢on
excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso el "PRESTADOR?", debera contar con consentimiento
previo por escrito con acuse de recibo del "IPN".

Queda expresamente prchibido para el "PRESTADOR" hacer ejecutar parcial o totalmente los servicios
cbieto del presente Contrato por tercera persona. La contravencion a lo dispuesto en esta clausula sera
causa de rescisién del Contrato.

VIGESIMA. EXCLUSION LABORAL.

Las partes convienen en que el "IPN" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con el
"PRESTADOR", por lo cual no se le podra considerar como patrdn sustituto o solidario.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, el "PRESTADOR", exime expresamente al "IPN"
de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso,
pudiera ilegar a generarse.

Por lo anterior, las partes reconocen expresamente en este acto que el "IPN" no tiene nexo {aboral alguno
con el "PRESTADOR", por lo que éste Ultima libera al "IPN" de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir 0 contraer durante el desarrolio de sus labores o como
consecuencia de ellos; asi como de cualquier responsabilidad que resulte de ta aplicacién de la Ley
Federa! del Trabajo, Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado Reglamentaria del Apartado
"B" dei articulo 123 Constitucional, Ley del Segurc Sccial, Ley del Instituto del Fonde Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
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del Estado y/o cualesquiera otra aplicable, derivada de la prestacion de los servicios materia de este
Contrato.

VIGESIMO PRIMERA. TRANSPARENCIA.

Las partes acuerdan gue la informacién que se genere con motivo del cumplimiento del presente contrato
serd publica, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion; sin embargo, podra
clasificarse como reservada o confidencial cuando se acredite alguno de los supuestos previstos en los
reteridos crdenamientos.

VIGESIMO SEGUNDA. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.

El "PRESTADOR" manifiesta que las obligaciones, estipulaciones y clausulas que derivan del presente
Contrato no infringen o violan en forma alguna los derechos de propiedad intelectual de los que sea titular
tercero alguno.

ElI "PRESTADOR" asumird en forma exclusiva la responsabilidad derivada de las acclones de toda indole,
promovidas por cualguier tercero que alegue violaciones a sus derechos de autor o propiedad industrial,
derivada del uso de las técnicas, métodos operativos o cualquier otra, que el "PRESTADOR" utilice y
proporcione para la prestacion e implementacién de los servicios.

En funcidn de lo antericr, el "PRESTADOR" se obliga al pago de dafos y perjuicios asi como a sacar en
paz y a salvo al "IPN" de cualquier conlingencia, pretension o erogacion que se pudiere derivar por los
conceptos antes mencionados.

El "PRESTADOR" est4 de acuerdo y reconoce que al "IPN" le correspande la titularidad de toda la
propiedad intelectual ya sea en materia de derechos de autor o propiedad industrial, que pudieran resultar
en virtud de la prestacidn de los servicios objeto del presente Conltrato y se entenderan que los mismos se
realizaron como una obra por encarge, sin embargo el "IPN" reconoceré la calidad de autor o Inventor del
"PRESTADOR", por lo que éste queda obligado a celebrar con el "I[PN" los instrumentos que conforme a
derecho sean necesarios para este propdsito.

VIGESIMO TERCERA. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES.

Las partes acuerdan que para la ejecucion cotidiana del presente Contrato, se podrdn enviar
comunicaciones via correo electrénico. El "PRESTADOR" reconoce que debera dar aviso oportuno al
"IPN", respecto de cualquier cambio etectuado en este rubro, de lo contrario no se considerard como
etectuado el cambio y cualquier comunicacion se entendera como debidamente realizada cuando se envié
al correo electrénico sefialado en el apartado de declaraciones de! "PRESTADOR".

Sin detrimento de lo anterior, las partes reconocen que todas las natificaciones que tengan que ver con el
debido cumplimiento del presente instrumento y generen efectos legales, se deberan de realizar por
escrito con acuse de recibo al domicilio indicado en el apartado de "Declaraciones”.

Los cambios de domicilio que efectien las partes, deberan notificarse por escrito con acuse de recibo, an
caso contrario no se considerara como efecteado el cambio y cuaiquier notificacion se entendera como
debidamente realizada cuando se envie al domicilio originalmente declarado.
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VIGESIMO CUARTA. VIGENCIA.

El presente Conltrato empezara a surtir sus efectos a partir del 1 de enero de 2018 al 28 de febrero de
2018. Concluida la vigencia del presente Contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminard sin necesidad de darse aviso entre las partes

VIGESIMO QUINTA. ASUNTOS NO PREVISTOS.

Las partes convienen en que para todo lo no previsto en el presente Contrato se sujetaran a lo dispuesto
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Regiamento, asi como en
las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituio
Politécnico Nacional.

VIGESIMO SEXTA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que en cualquier momento podran interponer ante la Direccion Genera! de
Controversias y Sanciones en Contrataciones de la Secretaria de la Funcion Pablica, escrito de solicitud
deconciliacidn por las desavenencias derivadas con motivo de la ejecucidn del presente contrato, en
términos y condiciones establecidos por el articulo 77 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y ademas corrslativos que resulten aplicables. sin que ello implique limitacion
alguna al ejercicio de cualquier accion de indole legal que resulten aplicables; sin que gilo implique
limitacion alguna al ejercicio de cualquier accion de indole legal que resulte procedente ante las instancias
jurisdiccionales.

VIGESIMO SEPTIMA. JURISDICCION.

Las partes manifiestan que el presente Contrato es producto de su buena fe, por [0 que realizaran lodas
las acciones posibles para su cumplimiento, pero en caso de presentarse alguna discrepancia sobre su
tnlerpretacién o cumplimiento se someleran a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de

Méxica, renunciandso a cualquier otro fuero que por razén de su domicilio, presente o futuro, les pudiera
corresponder.

Leido que fue el presente instrumento y enteradas las partes de su conlenido y alcance legal lo firman por
cuadruplicado en la Ciudad de México, al primer dia del mas de enero del afo dos mil dieciocho.
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ANEXO UNICO

La sigulente tabla muestra el objelo de fa descripcion general y ia lista de actividades que se levaran a cabho del 1 de
anerp de 2018 al 28 de febrero de 2018.

OBJ%I' O DESCRIPCION GENERAL: APGYO A LOS SERVICIOS DE ANALISIS Y
EVALUACION DE CONTENIDOS DEL PORTAL WEB INSTITUCIONAL, CON EL. OBJETO DE
ENRIQUECER EN TERMINOS ESTRAT P%E%?LY LINEAS DE ACCION LA MEJORA DEL

REVISION DEL CONTENIDO DE LA PAGINA: CURSOS.IPN.MX. ANALIZANDO CAD MENU REALIZANDO UN
ESTUDIO DEL MISMO PARA PROPONER NUEVOS CONTENIDOS £ INFORMACHIN RELEVANTE CON EL
OBJETIVO DE HACER ACCESIBLE Y DE FACIL COMPRENSION LA NAVEGACION PARA EL USUARIO. ASI
MISMO, DICHA REVISION COMPRENDERA LA DETECC|ON DE ERRORES EN REDACCION Y ORTOGRAFICOS v
CORRECCION DE ESTILOS E IMAGEN Y ACTUALIZACION CONSTANTE DEL CONTENIDO

ADMINISTRACION DE CONTENIDO Y PUBLICACION DE EVENTOS EN LAS REDES SOCIALES FACEBOOK Y
TWITTER, MANTENIENDO LAS MISMAS EN CONSTANTE ACTUALIZACION

ESTABLECER MECANISMOS DE PUBLICACION PARA PROMOVER EL SITIO: CURSOS.IPN.MX E INCREMENTAR
LA VISIBILIDAD DEL MISMO

UTILIZAR HERRAMIENTAS COMO CUESTIONARIOS Y ENCUESTAS PARA CONOCER E IDENTIFICAR LAS
NECESIDADES DE LGOS USUARIOS Y ATENDER A SUS NECESIDADES MEJORANDQ A SU VEZ EL SERVIC

ELABORACION CONSTANTE DE ESTUDIOS DE MERCADO Y BENCHMARKING DEL SITIO: CURSOQS.IPN.MX EN
r\RAEEE.Jg%IESI’\!ADLEMOgEgS SITIOS, PARA CONOCER LAS NECESIDADES DE LOS USUARICS Y PROPONER
I .

ATENCION PUNTUAL Y PERSONALIZADA TANTO PARA LAS EMPRESAS QUE YA SON NUESTROS CLIENTES Y
QUE SOLICITAN COTIZACIONES NUEVAS. ENTREGANDO TEMARIOS ¥ RESPUESTA A LAS NUEVAS
SOLICITUDES AS{ COMO GESTIONANDQ A SU VEZ LA INFORMACGION Y ACTIVIDADES NECESARIAS PARA
LLEVAR A CABO LA CAPACITACION HASTA FINALIZARLA HACIENDO ENTREGA DE CONSTANCIAS

PROYECTO DE NETWORKING QUE CONSISTE EN CREAR UNA RED DE CONTACTOS EMPRESARIALES Y
PERSONALES, QUE NOS PERMITIRA ESTABLECER RELAGIONES LABORALES Y PUBLICAS PARA OBTENER
BENEFICIOS EN EL AMBITO PROFESIONAL DE LAS MISMAS

ELABORACION DE MINUTAS DE LAS REUNIONES QUE SE TENGAN A LO LARGO DEL ANO EN EL AREA,
DOCUMENTANDO ACUERDOS Y PENDIENTES Y, DANDO SEGUIMIENTO A LOS MISMOS HASTA QUE SE
PROPORCIONE UNA SOLUCION N\
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ELIMINADO: CODIGO QR Y RFC DE LAS PAGINAS 1 A LA 11 Y ANEXO UNICO,
CADENA ORIGINAL DE LAS PAGINAS 1 ALA 11 Y ANEXO UNICO, NACIONALIDAD,
NUMERO DE BOLETA EN CERTIFICADO, RFC, DOMICILIO PARTICULAR Y
CORREO PARTICULAR EN LA PAGINA 2, YA QUE SON DATOS PERSONALES DE
CARACTER CONFIDENCIAL con fundamento en el Articulo 113 fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica y los numerales Trigésimo
octavo fraccion |, Quincuagésimo sexto y Quincuagésimo octavo de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacién, asi como para
la elaboracién de versiones publicas.

TITULAR DEL AREA

DR. MARGE ANTONIO MORENO IBARRA
COORDINADOR GENERAL DE SERVICIOS INFORMATICRS cxcon rusvica

HSTITUTO 2OLITECNICO NACIONAL
GODARIMACION BENERAL DE
RERVICIOS iNFORMATICOS

QUIEN CLASIFICO

fof =

LIC. FRANCISCO PEREZ MEZA
COORDINADOR DE GESTION DE LA CGSI

Fecha_1- Tebrero- 2020 nimero 1PN - CT- ESP- SIPOT- 20 005 del Acta de la

Sesidén del Comité de Transparencia en donde se aprob6 la versién publica.




